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APRESENTACAO

Com esta obra procuramos ajudar a todos aqueles que
submergem o infinito mundo da saidde mental. Contudo, a
satde mental do professor apresenta um grave problema nos
tempos atuais. Sem saude, o professor ndo realiza seu
trabalho com louvor e prejudica o ensino e aprendizagem dos
alunos perdendo assim o sentido da profissdao. Debrugamos-
nos em mostrar fatores produzidos pela escola/faculdade que
leva ao adoecimento do professor; em explicitar o conceito
de satde mental e o adoecimento do professor; em revelar o
papel do psicologo junto ao professor, em demonstrar a
constatacdo dos problemas mentais do professor, suas
principais causas, condicdes de trabalho, realidade do
profissional.
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INTRODUCAO

O tema deste trabalho nasceu através de contatos com
professores que sinalizaram sérios problemas sobre salde
mental em virtude de sua carreira docente, podendo assim
questionar; porque o professor adoece? Quais os fatores
produzidos pela escola/faculdade que levam o adoecimento
do professor?

Assim este trabalho ira abranger a saude mental do
professor nos cursos de lato sensu e de sua trajetOria
profissional. Pode-se observar que “a saude e a doenga estdo
tdo presentes no cotidiano dos seres humanos, que muitas
vezes ndo nos damos conta de como Se processa essa relagao
dindmica entre uma e outra” (MARIANO; MUNIZ; 2006,
p.5).

O compromisso do professor estd pautado
principalmente nas relagdes humanas e na ética. O professor
€ um ser que pertence a sociedade, portanto influencia e é
influenciado, construindo e sendo construido, incentiva e
encoraja o0s alunos, contribui com novos pontos de vista o
que o aluno ndo enxergou, estimulando novos saberes.

Este papel social do professor pode ser determinado
pela sua saude, portanto esse estudo alerta a sociedade da
importancia em conhecer a realidade profissional dos
professores, saber que o desgaste mental representa um grave
problema nos tempos atuais que compromete o papel social
do professor.

Apresentaremos 0s aspectos referentes a constituicdo
e formagao de um professor, pensando sobre uma construcéo
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de subjetividade desse profissional, pois cada pessoa executa
seu trabalho tendo sua subjetividade implicada. Precisa, além
de gostar do que faz, buscar cada vez mais conhecimento e
aperfeicoar suas habilidades educacionais, tendo sempre em
mente seu papel social. “Ensinar e aprender sdo processos
direcionados para 0 mesmo objeto: o conhecimento; ambos
envolvem a cognicdo e a relagdo entre sujeitos”
(ROMANOWSKI, 2010, p. 53).

Identificaremos varios fatores existentes produzidos
pelo sistema educacional brasileiro que leva o fracasso do
professor. A escola da rede publica contemporanea perpassa
por momentos de mudangas devido as constantes
transformacgdes politicas, tecnoldgicas e econdmicas
decorrente da globalizacio (LIBANEO; OLIVEIRA;
TOSCHI; 2007).

A partir dai apresentaremos a presenca de politicas
publicas que interferem radicalmente na vida diaria dos
docentes, pois sem estruturar, discutir, avaliar e valorizar o
saber do professor, as medidas educacionais sdo implantadas
de forma autoritaria (SOUZA, 2007).

A presente pesquisa abrangera as possibilidades de
atuacdo do psicélogo na instituicdo escolar que hoje é um
tema de reflexdo e de debate entre esses proprios
profissionais, e também entre interessados em contribuir
para 0 melhoramento da qualidade do processo educativo,
dando maior énfase na atuacdo do psicélogo junto ao
professor.

O trabalho tem como caréater discursivo, tipo de
pesquisa de revisdo bibliografica exploratoria, onde a
pesquisa  significa  procurar  respostas para  0S
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questionamentos propostos. Resgatar a producgdo cientifica
disponivel em livros, nas bases de dados de livre acesso,
optou-se neste caso por buscar os textos publicados em tese,
dissertacdo ¢ também revistas cientificas, “um bom
pesquisador precisa, além do conhecimento do assunto, ter
curiosidade, criatividade, integridade intelectual e
sensibilidade social” (GIL apud SILVA; MENEZES; 2005,
p.16), por considerar-se que Se constituem de importantes
fontes de pesquisa no cendrio nacional, e também em fontes
privilegiadas de informagdes validadas.

A saude mental do professor nos cursos de lato sensu
representa um grave problema nos tempos atuais, pois, so se
fala em problemas mentais de professores da educacéo
infantil, fundamental, médio e graduagdo, esquecendo
sempre que os professores das pds-graduacdes, que sofrem
bastante também com esses alunos que chegam sem a menor
estrutura e condicBes para cursar uma especializacdo, e
mesmo assim, as coordenagdes pedem, e ndo sO pedem,
exigem que eles sejam aprovados, e nessa hora vemos como
fica o professor. Sem salde o professor ndo realiza seu
trabalho com louvor e prejudica o ensino e aprendizagem dos
alunos perdendo assim o sentido da profissao.

Dai, temos a presenca de politicas publicas que
interferem radicalmente na vida diaria dos docentes, pois
sem estruturar, discutir, avaliar e valorizar o saber do
professor, as medidas educacionais sdo implantadas de
forma autoritaria onde na maioria das vezes so é visto o lado
das instituicdes.

Com essa pesquisa pretende-se identificar fatores
produzidos pela escola/faculdade que leva ao adoecimento
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do professor, mostrando a constatacdo dos problemas
mentais, suas principais causas, condi¢fes de trabalho,
realidade do professor e 0 quanto a Sindrome de Burnout esta
presente  nos problemas mentais. Mostrar novas
possibilidades de atuacdo de trabalho, com a presenca de
psicopedagogos e psicdlogos na instituicdo escolar que hoje
é um tema de reflexdo e de debate entre esses proprios
profissionais, e também entre interessados em contribuir
para 0 melhoramento da qualidade do processo educativo,
dando maior énfase na atuacao desses profissionais junto ao
professor.

Os cursos de lato sensu perpassa por momentos de
mudancas devido as constantes transformacgdes politicas,
tecnoldgicas e econdmicas decorrente da globalizacdo. O
efeito dessa transformacéo reflete no desafio das instituicdes
em rever seus paradigmas, na medida em que ainda ocupa
um lugar central e de preferéncia na vida das pessoas, € nela
que sdo depositadas inumeras expectativas em relacdo ao
futuro, lacos sociais para além da familia e aprendizado, e
também tornar democratica, ou seja, um ensino para todos
sem exclusdo, de modo que os alunos adquirem condicdes
para enfrentar as exigéncias do mundo.

O professor diante dessa realidade é quem tem
manifestado maior sofrimento, uma vez que tais
transformacdes exigem dele um reposicionamento na sua
funcdo, que ministram aulas para discipulos que ndo querem
aprender, que cumpram funcbes da familia e de outras
instancias sociais. Ressalta-se que ha& poucas referéncias
tedricas acerca de trabalhos sobre a salde mental do
professor nos cursos de lato sensu.

-15.-



CAPITULO 1

O SER HUMANO E SEUS ASPECTOS
PSICOLOGICOS

A “esséncia humana ¢ o conjunto das relagdes
sociais”. Efetivamente ndo se pode pensar a esséncia humana
fora das relagdes sociais. Mas ela € muito mais que isso, pois
resulta do conjunto de suas relagGes totais. Descritivamente,
sem querer definir a esséncia humana, ela emerge como um
no de relacbes voltadas para todas as direcGes: para baixo,
para cima, para dentro e para fora. O ser humano se constroi
na medida em que ativa este complexo de relacGes, ndo
somente as sociais.

Em outros termos, o ser humano se caracteriza por
surgir como uma abertura ilimitada: para si mesmo, para o
mundo, para 0 outro e para a totalidade. Sente em si uma
pulsdo infinita, embora encontre somente objetos finitos. Dai
a sua permanente insatisfacdo. N&o se trata de um problema
psicologico que um psicanalista ou um psiquiatra possa
curar. E sua marca distintiva, ontoldgica, e ndo um defeito.

Mas aceitando a indicacdo de Marx, boa parte da
construcdo do humano se realiza, efetivamente, na
sociedade. Dai a importéncia de considerarmos qual seja a
formacdo social que melhor cria as condicGes para ele poder
desabrochar mais plenamente nas mais variadas relagoes.

Sem oferecer as devidas mediagOes, diria que a
melhor formacdo social é a democracia: comunitéria, social,
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representativa, participativa, debaixo para cima e que inclua
atodos sem excecgédo. Na formulacéo de Boaventura de Sousa
Santos, a democracia deve ser sem fim. Temos a ver com um
projeto aberto, sempre em construcdo que comecga nas
relagdes dentro da familia, da escola, da comunidade, das
associagOes, dos movimentos, das igrejas e culmina na
organizagéo do estado.

Como numa mesa, vejo quatro pernas que sustentam
uma democracia minima e verdadeira, como tanto acentuava
em sua vida Herbert de Souza (o Betinho) e que juntos em
conferéncias e debates, procurdvamos difundir entre
prefeitos e liderancas populares (MORIN, 2004).

A primeira perna reside na participacdo: o ser
humano, inteligente e livre, ndo quer ser apenas
beneficiario de um processo, mas ator e participante. SO
assim se faz sujeito e cidaddo. Esta participacdo deve vir de
baixo para ndo excluir ninguém.

A segunda perna consiste na igualdade. Vivemos
num mundo de desigualdades de toda ordem. Cada um é
singular e diferente. Mas a participacdo crescente em tudo
impede que a diferenca se transforme em desigualdade e
permite a igualdade crescer. E a igualdade no
reconhecimento da dignidade de cada pessoa e no respeito a
seus direitos que sustenta a justica social. Junto com a
igualdade vem a equidade: a proporcéo adequada que cada
um recebe por sua colaboracdo na construcdo do todo social.
A terceira perna € a diferenca. Ela é dada pela natureza. Cada
ser, especialmente, o ser humano, homem e mulher, sdo
diferentes. Esta deve ser acolhida e respeitada como
manifestacdo das potencialidades proprias das pessoas, dos
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grupos e das culturas. S&o as diferencas que nos revelam que
podemos ser humanos de muitas formas, todas elas humanas
e por isso merecedoras de respeito e de acolhida.

A quarta perna se dad na comunhdo: o ser humano
possui subjetividade, capacidade de comunica¢do com sua
interioridade e com a subjetividade dos outros; € um portador
de valores como solidariedade, compaixao, defesa dos mais
vulneraveis e de didlogo com a natureza e com a divindade.
Aqui aparece a espiritualidade como aquela dimensdo da
consciéncia que nos faz sentir parte de um Todo e como
aquele conjunto de valores intangiveis que déo sentido a
nossa vida pessoal e social e também a todo o0 universo.

Estas quatro pernas vém sempre juntas e equilibram
a mesa, vale dizer, sustentam uma democracia real. Ela nos
educa a sermos coautores da constru¢do do bem comum; em
nome dele aprendemos a limitar nossos desejos por amor a
satisfacdo dos desejos coletivos (MORIN, 2007).

Esta mesa de quatro pernas ndo existiria se nao
estivesse apoiada no chdo e na terra. Assim a democracia ndo
seria completa se ndo incluisse a natureza que tudo
possibilita. Ela fornece a base fisico-quimica-ecoldgica que
sustenta a vida e a cada um de nos. Pelo fato de terem valor
em si mesmos, independente do uso que fizermos deles,
todos os seres sdo portadores de direitos. Merecem continuar
a existir e a nos cabe respeitd-los e entendé-los como
concidaddos. Serdo incluidos numa democracia sem fim
sociocdsmica. Esbarrando em todas estas dimensdes realiza-
se 0 ser humano na historia, num processo ilimitado e sem
fim.

E necessario, com isso, levar em conta o contexto
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social e cultural do ser humano em todos os seus aspectos,
conhecer sua origem e seu desenvolvimento para que haja
um cuidado compativel com suas necessidades.
Compreende-se a complexidade como uma maneira de
entender o mundo, integrando as relagcbes de coexisténcia
entre 0s seres vivos, integrando conceitos de ordem e
desordem, uno e diverso, estabilidade e mudanca e,
principalmente, a nogdo de incerteza. Assim, para
compreender 0 processo incerto que envolve o ser humano,
faz-se necessario tecer um olhar, sobre o todo, ou seja, as
dimensdes individuais, psicologias, sociais e biologicas.
(MORIN, 2007).

Ha evidencia de que o ser humano vive em uma
incessante busca por uma vida mental melhor, impulsionada
pelas insatisfacBes com as condicdes de vida oferecidas pelo
processo civilizatério, e que motivam o0 ser humano a
estabelecer vinculos e desenvolver conceitos, arraigados em
valores individuais, culturais e historicos, estabelecendo
intima relacdo entre o ser e 0 mundo. Sendo este ser
complexo dotado de multiplas peculiaridades e necessidades,
dentre elas a necessidade de ser cuidado, e a0 mesmo tempo
se cuidar.

O cuidado pode ser tudo aquilo que se agrega sob a
forma de ac¢des ou intervencdes, que colaboram para gerar,
organizar ou estabelecer esperanca, autonomia, liberdade de
escolha, relacdes humanas e sentido da vida para o ser
humano. A relagdo do ser humano com seu mundo ndo pode
ser concebida de forma reducionista, nem de forma
disjuntiva, pois emerge e distingue-se pela cultura,
pensamento e consciéncia (MAZZA, LEFEVRE, 2005).
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Dessa forma, € necessario um resgate do ser humano
em que sua condi¢do permeia caracteristicas psicoldgicas e
culturais, como o nascimento de ideias e ideais, para que com
iIssO surja a satisfacdo das necessidades, que estdo
estritamente ligadas a normas, proibicdes, valores, mitos e
ritos, portanto ligado ao cérebro, como em um holograma.
Constitui-se de forma hologramatica, esse reolhar pela
complexidade e multidimensdo que afeta a vida do ser
humano como um todo, e esse ser possa assim desenvolver-
se psicologicamente para poder enfrentar as varias fazer e
tarefas que a vida Ihes proporcionara (MORIN, 2004).

1.1 Quem é esse “ser’?

O ser humano ao longo do tempo cresceu, progrediu e se
desenvolveu mais do que em todos os tempos historicos da
humanidade, particularmente nos campos da ciéncia,
tecnologia, da medicina, das artes, oficios, infraestrutura
com a consequente melhoria das condigdes de vida na Terra.
No entanto, apesar de todo avanco alcancado pelo homem no
meio social, politico, econdmico e cultural, a grande maioria
das pessoas vive a margem da sociedade de consumo, mesmo
em paises desenvolvidos, vivendo na mais profunda miséria
material, moral e espiritual. (GIDDENS; BECK; LASH,
1997)

Vivendo nos grandes centros urbanos adotamos um
modo de vida fundamentado na l6gica material, na cultura
fabricada, onde tudo passou a ser mecéanico, descartavel, de
coisas a pessoas, gerando um estado de insatisfacdo
permanente, mesmo diante de toda a satisfacdo material,

=20 -



provocando nas pessoas desvios de comportamento, vida
solitaria, egoismo, vaidade, luxdria, processo depressivo,
alienacdo — tornamo-nos pouco a pouco mais infelizes,
entristecidos, decadenciados, sem objetivos, ausentes,
fracos, queixosos, sobreviventes de nossas experiéncias.
(GIDDENS; BECK; LASH, 1997).

Passamos a achar normal mortes, assassinatos,
guerras, corrupcao, violéncia, prostituicdo, mentiras, uso de
drogas, alcoolismo, destruicdo da natureza e da cultura,
vivendo em bolhas de plastico, fugindo da realidade,
deixando de viver, razéo pela qual a vida para muitos passou
a ser vazia, triste, monotona, cansativa. A morte, uma
consequéncia de um processo natural, 0 nada, o vazio, 0
desaparecimento do ser. O fim de uma histéria comum
(FOUCAULT, 2002).

Na medida em que deixamos de encarar a finitude, a
passagem do tempo, a temporalidade de nossas vidas, como
fatos naturais, 0 tema assume uma conotacao de recalque,
temor, distanciamento, e diante do inevitavel as pessoas néo
sabem o que pensar, dizer, como agir - 0 coracao parece sem
palavras, assumindo nessas circunstancias, desvios
comportamentais, o luto permanente, provocando o
surgimento de patologias oportunistas e 0 abandono gradual
da vida (FOUCAULT, 2002).

O processo de crescimento, progresso e
desenvolvimento da humanidade, embora lento e gradual, é
permanente, portanto, fatores ligados a melhoria dos
aspectos educacionais, de saude publica, controle de
doencas, higiene pessoal, saneamento bésico, protecdo da
pessoa contra a violéncia, diminuicdo da fome, de guerras,
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conflitos, entre outros, tendem a modificar o padrdo e
expectativa de vida do cidaddo comum, podendo ocasionar
mudancas na maneira de encarar a finitude (HABERMAS,
1991).

A perspectiva de andlise desenvolvida sobre o ser
humano relaciona-se com o fato de que o conhecimento néo
deve ser visto como algo universal, independente da
realidade, mas participante da sua construcdo. Pois esse ser
explora a ideia simbolizada do conhecimento
contemporaneo para além do “mais humano que um
humano”. O conhecimento sobre esse ser, entre suas
principais funcdes, 0s seus discursos e suas praticas sociais,
nunca é neutra, mas sempre articulada aos interesses com 0s
quais esta envolvida permanentemente.

Dai se abre infinitas possibilidades que envolvem o
ser, muda a forma de pensar, 0s interesses e 0s conceitos e a
ciéncia sobre o ser humano como vem sendo conduzida,
passando a ditar comportamentos individualistas sobre o que
¢ “moderno” e deve ser investigado, como esse ser vive, em
qual meio e em que condicdes, procurar ver o que realmente
estd acontecendo em nossa sociedade, para a partir dai buscar
melhoras para esse ser. (FERNANDES, 2007).

Os processos que o envolve a vida enfatizam a
racionalizacdo e dissociacdo ocorridos nos subsistemas
econémico e politico, visando as transformacdes no interior
do mundo vivido nas esferas da ciéncia, da arte e da moral
que devem ser integradas. A analisa-se que “a questao do ser,
e do ser doente e em crise deve ser colocada com cuidado: a
crise é profunda, o sentido parte a deriva, e a ciéncia se
propde curar esta crise, ou pelo menos suscita no publico
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uma cren¢a bem arraigada em suas virtudes”.

Nessa relacdo da ciéncia com o ser humano, ha uma
mudanca de intensidade das questdes ligadas ao ser, de suas
determinacdes, da espécie humana e de sua sobrevivéncia ou
do planeta e de seu futuro. Na busca por uma vida perfeita ha
uma imensa aceleracdo no distanciamento entre tempo e
espaco trazidos pela modernidade. A utopia do ser perfeito,
as referéncias narcisistas, a profunda exposicao e a dotacéo
de meios biotecnoldgicos transformam a relacéo profissional
e a producéo da vida e o seu mundo bem como a relagdo dos
individuos com seus corpos.

Com a maior independéncia em relagdo a aparéncia
social, surge como contrapartida, a intensificacdo do poder
das normas e da incapacidade de o campo da saude dar conta
dos problemas do adoecimento humano pelas solucdes
biotecnologicas. Uma explicacdo para o crescente poder das
normas em saude vem por meio da ética da nova higiene que
se relaciona com uma palavra-chave, a “higienética”, como
um modo de nos referirmos a dimensdes do controle moral
relativas a noc¢des de autocuidado e de promocédo da saude de
cunho individualista. E uma “nova” moralidade que se
institui no ambito dos discursos da vida a partir da saude,
visando a evidéncias reguladoras que se articulam aos
comportamentos corporativo-profissionais na sociedade
contemporanea, proliferando costumes e colonizando o
carater de uma forma individualista (SFEZ, 1996).

Para Bauman (2008) na sociedade de consumidores,
ninguém pode se tornar sujeito sem primeiro virar
mercadoria, € ninguém pode manter segura a sua
“subjetividade” sem se reanimar e recarregar de maneira
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perene as capacidades de uma mercadoria vendavel. Essa
caracteristica, mesmo disfarcada, da sociedade de
consumidores é a transformacdo dos consumidores em
mercadorias ou sua dissolucdo e pulverizacdo na gama de
mercadorias. Para compreendermos melhor esses tempos,
tomaremos a metafora “mais humano que um humano”,
outras questbes, retratam a producdo em série de seres
replicantes humanoides, escravos de um sistema, que nada
mais é que uma realidade real e futurista e impressionante.
Sao seres sem sentimentos, sem emogdes, que tém um lema
em sua inser¢do na sociedade: “mais humano que um
humano.” Entretanto, persiste sempre uma duvida, que é a
auséncia de sentimento e afeto humano nesses seres, embora
esses sentimentos transparecam em alguns momentos. E essa
relacdo de dubiedade que nos interessa como comparacao
com a colonizacdo do conhecimento.

Fica demonstrado por Dick PK. (2007) um sintoma
nitido da contingéncia humana de fragilidade e
transitoriedade. E muito provavel que nele esteja contido
uma alerta sobre o impacto das biotecnologias no mundo
contemporaneo.

Emmerich e Castiel (2009) entendem que muitos
comportamentos humanos mostram que, no presente, o ser é
considerado como uma matéria a ser corrigida ou
transformada por uma ordem incontrolada e soberana, como
um objeto entregue a um “self-service” biotecnologico onde
as empresas estdo fascinadas com as novas possibilidades de
lucro com a inovag&o tecnoldgica. E um delirio dos patronos
dessa técnica.

Lipovetsky (2007) diz que os sujeitos querem decidir,
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de forma plena, sobre a sua felicidade, controlar sua
experiéncia vivida cotidiana, tornarem-se senhores das
vicissitudes emocionais, fazendo, por exemplo, uso de
medicamentos psicotrépicos e de outras drogas ilicitas, cujo
consumo, como se sabe, ndo cessa de crescer. Assim, 0S
individuos querem controlar a sua halitose, para que ndo
prejudique a sua ascensdo social e seus relacionamentos,
buscando uma eficacia mais rapida possivel, com o desejo de
produzir estados afetivos bombasticos e ndo de per si terem
uma vida melhor. E uma busca obsessiva e ndo somente isso,
mas uma colonizagdo por uma vida perfeita, uma aparéncia
agradavel, dentro de padrdes estéticos, voltando-se para um
tipo de realidade ambiciosa.

Nesse cenario de mediacdo praticas entre signos e
coisas e superacdo e busca de uma vida perfeita a
“subjetividade”, assim como, ¢ um fetiche, categoria
desenvolvida magistralmente por (LATOUR, 2001) como
um produto profundamente humano elevado a categoria de
autoridade sobre-humana. Isto mediante o esquecimento ou
a condenacdo a irrelevancia de suas origens demasiado
humanas, juntamente com o conjunto de a¢des humanas que
levaram ao seu aparecimento e que foram condicGes para que
iSSO ocorresse.

Serres (2003) questiona se estamos no comeco de
uma outra humanidade, onde um estranho e preciso
neologismo indica uma emergéncia humana. Vivemos um
momento decisivo do processo que nos transforma sem saber
que tipo de homem ele cria, assassina ou exalta. A nogéo de
uma ciéncia sem limites, impregnada de sentido humano e
de subjetividades. Na percepcdo de Serres (2003) para o
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entendimento desses novos tempos, € necessario repensar o
capitalismo.

Assim, para Giddens (2002): o mundo atual
institucionaliza o principio da davida radical e insiste em que
todo conhecimento tome a forma de hip6tese — afirmacdes
que bem podem ser verdadeiras, mas, por principio, estdo
sempre abertas a revisdo e podem ser, em algum momento,
abandonadas. O nosso mundo, 0 eu, COMO 0S contextos
institucionais mais amplos, tem que ser construido
reflexivamente, com uma gama de possibilidades. Na
auséncia de limites sobre 0 ser humano parece que a pratica
de vida ja definiu e aceitou um modo de ser humano
purificado e feliz. Que caminhos podemos tragar e em que
sociedade pensamos estar inseridos e ajudando a construir?
A0 sermos, a0 mesmo tempo, cumplices e criticos das
normas sociais predominantes.
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CAPITULO 2

SER PROFESSOR

Anteriormente a ser professor e-se pessoa. Como
afirma Abraham (1984, p. 146) “cada pessoa ¢ original,
Unica; cada pessoa deve ser aceite pelo que ela é, como ela
¢”. Partindo desta perspectiva pensamos o professor como
um ser com uma individualidade fisica e espiritual que se liga
ao outro € aos outros, pois “ndo ha pessoa sem os outros, sem
comunicagdo com 0s outros, sem adesdo a projectos
comuns” (ibidem) inter-relacionando-se e influenciando-se
mutuamente. Ser professor tem tanto de maravilhoso e
extraordinario como de dificil e perturbador. Fullan, e
Hargreaves, (2000, p. 42) dizem-nos que os professores
exercem uma das influéncias mais importantes na vida e no
desenvolvimento de muitas criancas. Eles desempenham um
papel-chave na formacao das geracdes futuras.

Diriamos nés, que o ser humano ¢ a “matéria-prima”
destes profissionais, e esta ¢ Ser Professor, a “matéria-
prima” mais valiosa para a humanidade, pelo que, se
considerarmos gue é na fase de formacéo e crescimento que
os professores exercem as suas funcdes profissionais,
podemos compreender ainda melhor a importancia e a
responsabilidade do professor e das interacfes que ocorrem
entre todos os atores de uma instituicdo. Destes atores
realcamos os alunos, motivo primeiro de ser e existir do
professor, os pais, 0s outros professores, o pessoal ndo
docente, psicélogos e comunidade em geral. E, portanto,
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uma profissdo Unica. Borges (2007, p. 194) refere que as
interagdes se traduzem “num conjunto de gestos que se
repetem, de funcbes e de papéis que se revelam nas praticas
pedagogicas, nas estratégias de ensino aprendizagem, na
comunicacdo, no exercicio de autoridade”, com uma forte
dimensdo relacional com os outros e interagbes muito
especificas.

Teixeira (1993, p. 443) expressa de um modo
particularmente feliz a esséncia relacional do ser professor:
“O professor ¢ um ser de relagdo numa profissao de relacao”.
Nias (2001), reportando-se ao papel do professor, assume
que “este ndo é um ser que se dita por uma exigéncia
institucional, mas um compromisso entre as exigéncias da
tarefa, as necessidades do grupo e as emocdes do individuo
que ele mostra ou esconde ao mesmo tempo”. De certa forma
a pessoa, as emocgoes e 0 papel estdo em continua interagao.
Para além de todos estes gestos e das multiplas funcdes que
cabem ao professor é necessario ter em conta, como referem
varios investigadores, que estas sdo cada vez mais numerosas
e exigentes. As praticas que os professores desenvolvem
implicam serem detentores de determinadas representacées
que lhes permitem determinada abordagem pedagogica
tendo em conta as incertezas pelo incompleto dominio do
saber (PERRENOUD, 1993) e a especificidade dos alunos,
pelo acelerar das mudancas e constante dependéncia dos
superiores hierarquicos (BORGES, 2007, p. 310).

A carga emocional incide, refere (NIAS, 2001, pp.
157 a 163), sobre o fator da atividade docente implicar o
contato permanente com outras pessoas e a responsabilidade
sobre essa tarefa ou, como dizem Borges (2007) a tarefa
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constante de dar e partilhar, emotiva e intelectualmente, com
um elevado nimero de criancas em circunstancias de
continuas tomadas de decisdes sobre as suas vidas, 0 que
pode ser emocionalmente esgotante. Fullan e Hargreaves
(2001, pp.52 a 55) dizem, muito oportunamente, que 0S
professores sdo mais do que amontoados de conhecimentos
e competéncias e Abraham (, 1984, p. 11) afirma que “o
professor ndo é um meio, uma coisa, mas um sujeito, a quem
se da o seu valor e a dignidade de o ser”. Os professores sao
pessoas. E ndo se tornam naquilo que séo, simplesmente, por
habito.

O ensino esta ligado a sua vida, a sua biografia e ao
tipo de pessoas que sdo. Muitos fatores sdo importantes na
construcdo de um professor. Entre eles encontram-se a época
em que o docente cresceu e ingressou na profissdo e 0s
sistemas de valores e as crencas educativas dominantes nessa
altura. O estadio da vida e da carreira em que o professor se
encontra e o efeito que esta situacdo tem sobre a sua
confianga no seu proprio ensino, sobre o seu sentido de
realismo e as suas atitudes em relacdo a mudanca também
tém de ser considerados. Outro fator € o sexo do educador,
em particular, o modo como o ensino e o trabalho em geral
se relacionam com diferentes tipos de vida e com o0s
diferentes interesses dos homens e das mulheres. Borges
(2007) enfatizam que o processo de envelhecimento no
ambito do "ciclo de vida dos professores" é bastante
elucidativo. H4, no entanto, maior proximidade de idade com
os alunos que, quando bem gerida, pode beneficiar as
relacoes.

Pouco a pouco o professor vai encontrando o
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equilibrio, maior disponibilidade para uma relagdo pacifica
com os alunos e coabitacdo evolutiva para a cooperacéo. Os
professores apresentam maior autonomia e seguranca face ao
ensino. No entanto a rotina do trabalho mecénico diminui a
energia e o declinio do entusiasmo ganha lugar na meia-
idade. Nesta fase apresenta-se maior interesse por atividades
como o sindicalismo, grupos de trabalho e menor nas
atividades pedagogicas no seio da classe.

A desiluséo e o desapontamento, dizem os autores,
tendem a acompanhar o processo de envelhecimento ao
longo da carreira do docente; isto &, o tempo, 0 estado
psicologico e as atividades desenvolvidas modificam-se
trazendo mudancas nos motivos e centros de interesse dos
professores. No final da carreira poderemos encontrar
professores defensivos e amargos quanto aos alunos, aos
colegas e a si préprios ou entdo professores entusiasticos,
calorosos, serenos conselheiros (BLIN, 1997, p. 52).

Em certa medida, o envelhecimento € um processo
cultural de aprendizagem, de interpretacdo da forma como as
outras pessoas repetidamente nos tratam e vice-versa
(ibidem). Portanto a idade, o estadio da carreira, a
experiéncia de vida e os fatores ligados ao género fazem
parte da pessoa como um todo. Torna-se, deste modo, cada
vez mais evidente que a forma como os professores vém as
suas funcdes depende das experiéncias de socializacéo
vividas Alves-Pinto (2001, p. 54) diz-nos que a socializacéo
conduz a construgdo de representacdes de acordo com a
funcéo que se exerce, pelo que, considerando os professores
e as vdrias socializagbes, constroem-se diferentes
representacdes da funcdo docente. Teixeira (1993, p. 397),
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conclui que é no ato de instruir e nas que constituem
componentes de educagdo que o0s professores mais se
reveem.

Alves-Pinto (2001, p. 63) afirma que a identidade se
vai formando através da participagdo em situacdes de
interacdo com os parceiros e dos reenvios das marcas dessas
mesmas interagdes. Por outro lado é necessario considerar
que nestas interagdes ha expectativas das partes. Ao chegar
a profisséo, ha ja normas explicitas e implicitas que obrigam
a uma socializagdo profissional. E natural que as pessoas se
sintam inseguras, se questionem sobre o que devem fazer,
quando fazer, onde e como fazer, entre outras.

Conseguem-se as respostas através do processo de
socializacdo, da construcdo de referéncias e representacdes.
As relacdes que se estabelecem dependem muito de como se
percepciona 0 que ja vivemos e sentimos, dos recursos de
que se dispde e da importancia que as pessoas atribuem as
relaces que estabelecem para atingir os objetivos pessoais.
Como diz, Blin (1997, p. 52) no espaco de trabalho
partilham-se valores, representacdes, crencas, um processo
de construcao de identidade que vai ganhando corpo. Cada
pessoa procura o melhor para si, a melhor forma de estar na
profissdo. Abordar a identidade implica considerar as
interacdes.

As mudancas podem interferir nessas interacdes, pois
a medida que ocorrem as situac6es sdo descodificadas e vao
construindo a identidade e reconhecimento pessoal. O
reconhecimento pessoal implica um lugar no sistema de
interacdes e que a pessoa sinta que ¢ reconhecida. “A
identidade pessoal, embora seja construida nos processos de
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socializagdo, ndo € algo de estético, mas algo que se atualiza
emdinamicas diversificadas” (ALVES-PINTO, 2001, p. 68).
No mesmo sentido, Fullan e Hargreaves (2001, p. 61)
afirmam que os comportamentos dos docentes ndo se
resumem a competéncias técnicas que Ser Professor
precisam ser dominadas, sendo, antes, condutas baseadas no
tipo de pessoa que eles sao.

Ser professor envolve emogdes e atividades
cognitivas, ensinar € interagdo entre pessoas e tem, portanto,
uma dimensdo emocional. Nias (2001, pp. 145 e 146)
partilha desta ideia ao considerar que as qualidades do ser
humano, emocionais do professor estdo no motor, no coragéo
do ensino. E com a experiéncia da vida que se aprende que
de fator quando se ama o que se faz e ha envolvimento, a
escola € um local seguro, onde os problemas ficam de fora,
mas é também um fator que os professores sdo pessoas que
no desempenho da sua profissdo se relacionam com 0s
outros, interagem envolvendo 0s seus sentimentos. Muitas
vezes o fator desta consciéncia da necessidade de transmitir
aos outros seguranca, que exige trabalho emocional, é
importante para o proprio professor no sentido que durante
algum tempo consegue libertar-se dos problemas e sentir-se
bem consigo préprio porque conseguiu um exercicio de
contencao exterior benéfico aos seus alunos e a escola.

Nias (2001, pp. 147 e€148) explica a necessidade de
bom senso na gestdo das emogdes, isto €, “capacidade de
conhecer e gerir 0s seus proprios sentimentos e a capacidade
de ler e lidar eficazmente com os sentimentos dos outros.”
Nias refere ainda que a “capacidade que os professores
possuem de rapidamente mudarem de um registro emocional
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para outro e de simularem diferentes Ser Professor é ter
sentimentos de momento a momento como parte da
capacidade de «equilibrio», de transformacdo de incertezas,
tensdes e dilemas da sala de aula numa aptidéo profissional
lhes proporciona grande satisfacdo.” Nao podemos esquecer
que para que haja envolvimento tem necessariamente de
haver uma ligacdo de forte, afetividade.

2.1 Condigdes de trabalho do professor

A Organizagdo Internacional do Trabalho definiu as
condicdes de trabalho para os professores ao reconhecer o
lugar central que estes ocupam na sociedade, uma vez que
s80 os responsaveis pelo preparo do cidaddo para avida. Tais
condicdes buscam basicamente atingir a meta de um ensino
eficaz. As transformacdes sociais, as reformas educacionais
e 0s modelos pedagogicos derivados das condicdes de
trabalho dos professores provocaram mudancas na profissao
docente, estimulando a formulagéo de politicas pedagogicas.
De acordo com Souza et al. (2003), até os anos de 1960, a
maior parte dos trabalhadores do ensino gozavam de uma
relativa seguranca material, de emprego estavel e de um certo
prestigio social. Ja a partir dos anos de 1970, a expansao das
demandas da populacdo por protecdo social provocou o
crescimento do funcionalismo e dos servicos publicos
gratuitos, entre eles a educacéo.

Na atualidade, o papel do professor extrapolou a
mediacéo do processo de conhecimento do aluno, o que era
comumente esperado. Ampliou-se a misséo do profissional
para além da sala de aula, a fim de garantir uma articulacéo
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entre a escola e a comunidade. O professor, além de ensinar,
deve participar da gestéo e do planejamento da institui¢éo, o
que significa uma dedicacdo mais ampla. Embora o sucesso
da educacdo dependa do perfil do professor, a administracéo
da instituicdo ndo fornece os meios pedagdgicos necessarios
a realizagdo das tarefas, cada vez mais complexas. Os
professores sdo compelidos a buscar, entdo, por seus
préprios meios, formas de requalificacdo que se traduzem em
aumento ndo reconhecido e ndo remunerado da jornada de
trabalho (BARRETO; LEHER, 2003; OLIVEIRA, 2003).

E pertinente defender que o sistema educacional
transfere ao profissional a responsabilidade de cobrir as
lacunas existentes na instituicdo, a qual estabelece
mecanismos rigidos e redundantes de avaliacdo e contrata
um efetivo insuficiente, entre outros. Como obter sucesso
nos objetivos estabelecidos para o ensino num periodo de
pouca oferta de vagas, com salas de aula repletas? Na ultima
década, o trabalho docente tornou-se, por demanda do
sindicalismo, tema de varios estudos e de investigacoes,
incentivando a formacdo de grupos e de redes de
pesquisadores organizados para esse fim. Souza et al. (2003,
p. 106) resumem sete projetos de pesquisa com resultados
consistentes e abrangentes que ddo visibilidade, nos anos de
1990, as precarias condi¢des do trabalho docente e mostram
sua associacdo com sintomas morbidos e a elevada
prevaléncia de afastamentos por motivos de doenca na
categoria.

O professor, as condigdes de trabalho, ou seja, as
circunstancias sob as quais os docentes mobilizam as suas
capacidades fisicas, cognitivas e afetivas para atingir os
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objetivos da produgdo educacional podem gerar sobre-
esforco ou hipersolicitacio de suas  fungdes
psicofisioldgicas. Se ndo ha tempo para a recuperacao, sao
desencadeados ou precipitados os sintomas clinicos que
explicariam os indices de afastamento do trabalho por
transtornos mentais.

As condicbes de trabalno do professor, aqui,
apresenta-se um apanhado tedrico sobre a tematica,
apontando 0s aspectos positivos e negativos do magistério,
com énfase no ensino publico e algumas consequéncias das
maés condicOes de trabalho do professor que se insere neste
campo de atuacgdo. Para iniciar a discussdo sobre condicdes
de trabalho do professor, faz-se necessaria uma breve
explanacéo sobre a profissdo docente. Esta, segundo Rebolo
e Carmo (2010, p.05), constitui-se por “um conjunto de a¢des
especificas que sdo empreendidas pelo professor durante sua
vida profissional”. A vida profissional, entretanto, ndo esta
desconectada da vida particular desses sujeitos, muito menos
desvinculada da instituicdo onde o trabalho é desenvolvido e
da sociedade como um todo.

A educacdo, area de atuacdo dos professores,
encontra-se completamente permeada pelas questdes sociais
da atualidade, que vém sofrendo mudancas profundas em
diversos aspectos. “Esse contexto exerce influéncia sobre a
Educacdo, desencadeando uma crise que, embora venha se
desenvolvendo ja ha algum tempo, tem se agravado nos dias
de hoje”. Porém, a crise na educagdo, mencionada por
Rebolo e Carmo (2010), refere-se ndo somente aos
problemas sociais que permeiam a Educacdo, mas também
as questdes intrinsecas a profissdo docente como, por
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exemplo, as condi¢des de trabalho do professor. No tocante
as condicGes de trabalho, Fontineles (2008, p. 134) explica
que seu conceito “transita entre nogdes que sdo bastante
subjetivas”. Dessa forma, falar sobre este assunto direciona
a discussdo para um campo ainda ndo bastante claro e
especifico, visto que condicdes de trabalho variam de acordo
com cada grupo social, momento histérico e cultural.
Geralmente, tende-se a associar as condigdes de trabalho as
questBes salariais. Porém entram em jogo outros fatores que
se tornam decisivos para que o trabalho seja bem realizado.

Quando se especificam as condicGes de trabalho da
classe de professores da rede publica, surgem fatores como
tempo para planejamento, quantidade de alunos por sala,
estrutura fisica da instituicdo e sala de aula, materiais
pedagdgicos adequados, bem-estar e seguranga no cotidiano,
carga horaria e diversos outros. Rebolo e Carmo (2010)
explicam que diversos aspectos relacionados a pratica
docente podem interferir na satisfagdo do professor com seu
trabalho. A impossibilidade de participar das decisdes sobre
0 rumo do ensino, o excesso de burocracia e o controle do
trabalho do professor, a falta de apoio e de reconhecimento
do trabalho por parte das instancias superiores do sistema
educacional, a escassez de recursos materiais, a falta de
apoio técnico-pedagogico e a falta de incentivo ao
aprimoramento sao fatores geradores de desmotivacdo e
insatisfacdo com o trabalho. (REBOLO; CARMO, 2010,
p.08).

Questbes de saude fisica e psiquica também sdo
encontradas na literatura, tais como: problemas de distensoes
musculares, mentais, laringites, nddulos nas cordas vocais,
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depressdes e Sindrome de Burnout (FONTINELES, 2008).
Os professores estdo fugindo das mazelas de um sistema de
ensino que impde aos que dele participam grandes
obstaculos para a realizacdo de um trabalho satisfatério
compensador, e que garanta, para além da simples
sobrevivéncia, uma vida saudavel e equilibrada. (REBOLO;
CARMO, 2010, p.02). Outro aspecto que tange as condicdes
de trabalho do professor relaciona-se a formacdo desse
profissional. A falta de preparo dos professores, em
decorréncia de uma formacdo inadequada, tem sido
associada com condicdes de trabalho ruins ou inadequadas.
Alves Mazzotti (2010) discute essa tematica e expde que 0
mundo atual tem exigido cada vez mais dos professores,
devido a dinamicidade das relacGes sociais, as diversas
formas de busca de conhecimento, ao avango tecnoldgico e
as situacdes de violéncia social. Os professores, portanto,
precisam estar aptos a lidar com essas situa¢ées do mundo
globalizado e com as novas formas de subjetividades
decorrentes deste.

As condi¢des de trabalho do professor podem variar
de acordo com o tipo da instituicdo (publica ou privada) e
ainda de acordo com o segmento institucional (educacéo
infantil, ensino fundamental, ensino médio, ensino superior
e pos-graduacdo,). Assim também serd a forma de o
professor perceber e representar sua profissdo e relacionar a
qualidade de seu trabalho com as condicBes as quais esta
sujeito. Corroborando essa afirmativa, uma pesquisa
realizada em 2004 demonstrou que professores do Ensino
Fundamental menor (do primeiro ao quinto ano) representam
seu trabalho como dedicagédo, enquanto que os professores
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do Ensino Fundamental maior (do sexto ao nono ano)
representam seu trabalho como dificuldades e luta (ALVES-
MAZZZQOTlI, 2010).

Percebe-se uma grande diferenca entre as
representacdes de professores dos dois. Doenca
caracterizada por esgotamento fisico e mental em
decorréncia do trabalho que o sujeito desempenha, além de
avaliagdo negativa de si e insensibilidade em relagdo aos
outros (BALLONE, 2009), segmentos educacionais e
acredita-se que essa diferenca pode tornar-se ainda maior
quando se comparam as realidades das instituicbes publicas
e privadas. No que toca as condi¢des de trabalho do professor
do ensino superior, Bosi (2007) afirma que nas duas ultimas
décadas, principalmente, o trabalho docente tem passado por
um processo crescente de precarizagdo. Essa situagdo
fundamenta-se fortemente no aumento infimo do quadro de
professores na educacdo superior privada, quando
comparada com a rede de ensino superior publica. Ndo é
dificil perceber que esse dado gera uma sobrecarga de
trabalho para os professores que trabalham nas instituicdes
privadas de ensino superior, afetando negativamente as
condicdes de trabalho docente.

Todo campo de trabalho possui aspectos positivos e
negativos. Nessa avaliacdo, além das situacdes e objetos
concretos, também entram em cena as subjetividades dos
sujeitos envolvidos.

Entende-se por subjetividade a maneira particular de
cada sujeito estar no mundo, avaliar os fen6bmenos e
relacionar-se com o grupo (BOCK; FURTADO; TEIXEIRA,
2008). Ou seja, 0 que é bom e ruim pode variar de acordo
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com as opinides, experiéncias e informac6es que cada sujeito
ou grupo social possui sobre determinado fenémeno. No
caso da educacdo, apresenta-se a seguir um apanhado do que
tem sido consenso na literatura e pesquisas realizadas sobre
a tematica das condicGes de trabalho nesse campo, visto que
essa é uma realidade atual e limitada ao territdrio brasileiro.
Muitas sdo as razBes que levam a escolha de
determinada profissdo e ao campo que se pretende atuar. A
carreira  docente, especificamente, possuem  suas
peculiaridades no que tange a essa escolha. Sobre a escolha
da docéncia, Valle (2006) explica que, em sua pesquisa com
professoras, encontrou diversos motivos para que elas
tivessem desejado essa profissdao. Pudemos constatar assim
que as motivacOes para 0 ingresso da docéncia, evocadas
pelos professores interrogados, permanecem no campo dos
valores altruistas e da realizacdo pessoal, estando fortemente
ancoradas na imagem de si e na experiéncia cotidiana, a
saber: o dom e a vocacao, o amor pelos, o amor pelo outro,
o amor pela profissdo, o amor pelo saber, a necessidade de
conquistar autonomia financeira (VALLE, 2006, p.183).
Como se percebe, as principais razdes para a escolha
da docéncia estdo relacionadas com o desejo de ajudar ao
proximo, contribuindo com a sociedade ou com as
realizacOes pessoais, tais como atuar numa area que promove
crescimento pessoal ou a conquista da autonomia financeira.
A escolha da docéncia como percurso formativo e futura
ocupacdo parece localizar-se ndo nas expectativas relativas a
salario ou a condicBes de trabalho, mas nas dimensdes da
producdo e veiculagdo de conhecimento e da influéncia
formativa sobre outros sujeitos, apresentadas como inerentes
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a profisséo docente, tornando-a uma atividade especialmente
sedutora (SALES; LOPES, 2006, p. 26). Um desses motivos
refere-se a falta de alternativas possiveis para ingresso no
ensino superior, ou seja, alguns estudantes optaram por uma
licenciatura por ndo acreditarem na sua aprovagdo em outros
cursos de graduacdo diferentes das licenciaturas. Os
estudantes afirmaram que sua escolha pautou-se na menor
concorréncia no exame vestibular e na aproximagéo entre a
licenciatura escolhida e o curso realmente desejado. Assim,
aqueles alunos que pensavam “que ndo conseguiriam passar
para um curso muito concorrido no vestibular, buscaram uma
alternativa mais pragmatica e mais viavel” como, por
exemplo, cursar licenciatura em Biologia quando o desejo
real seria um curso de Medicina.

Outro aspecto que, geralmente, surge como atrativo
da docéncia é a possibilidade de agregar conhecimentos e
adquirir experiéncia profissional. Ou seja, as possibilidades
oferecidas pelo mercado de trabalho aos professores séo
vistas de forma positiva pelos estudantes, fazendo-os
classificar esse fator como um atrativo na carreira docente e
relaciona-lo ao acumulo de experiéncia profissional. Outro
fator que surge como atrativo da docéncia, especificamente
do ensino, refere-se ao alcance de certa estabilidade
profissional. Na atualidade, com os altos indices de
desemprego e a alta rotatividade profissional, devido a busca
do mercado por mdo de obra cada vez mais especializada.
Assim, “no atual cendrio da sociedade capitalista, existe uma
forte preocupacdo com a estabilidade financeira”. Nao ¢
incomum ouvir pessoas em busca do emprego na perspectiva
de obter certa estabilidade profissional. A docéncia inclui-se
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nesta situacdo (FUNDACAO CARLOS CHAGAS, 2009, p.
63). No entanto, Pimentel, Palazzo e Oliveira (2009, p.373)
afirmam que “ndo se deve confundir estabilidade com
impossibilidade de demissao”. No entanto, esta estabilidade
ndo deixa de ser um atrativo diante do mercado de trabalho
atual.

Numa sociedade capitalista, o salario apresenta-se
para os profissionais de qualquer &rea como um fator de
atratividade ou repulsa pelas atividades que se Ihe oferecem.
Para a categoria docente, ndo é diferente. Muitos teoricos
apontam o salario do professor como um dos principais
fatores de insatisfagdo profissional. Em alguns casos, a
insatisfacdo com o salario pode chegar a niveis extremos,
levando até ao adoecimento e/ou abandono da profisséo.
Bastos e Mafra (2010) afirmam que o0s baixos salarios
reduzem o poder de consumo para suprir as necessidades
basicas como alimentacdo, saude, vestuario e lazer. Este
altimo é considerado, o mais sacrificado de todos, pelo
elevado custo envolvido nas atividades, como ir ao teatro, ao
cinema, a espetaculos diversos, e viagens, mesmo nacionais,
e etc. (BASTOS; MAFRA, 2010, p. 09). Os salarios sao
considerados baixos quando comparados as dificuldades
enfrentadas pelos professores no seu cotidiano profissional.
Muitos estudos apontam que 0s professores ndo se percebem
recompensados  financeiramente pelo trabalho que
desempenham. Essa realidade €é observada quando se
direciona a atencdo para a rede publica de ensino e,
principalmente, na educacdo basica (GONGCALVES, 2010).

Um fator bastante comum de insatisfacdo com as
condigdes de trabalho do professor refere-se a sobrecarga de
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trabalho. Os professores relacionam a sobrecarga de trabalho
a diversos aspectos, tais como a quantidade elevada de
alunos por turmas, trazendo como consequéncia falta de
tempo para planejar e para executar bem suas atribuicdes,
elevada carga horéria e grande nimero de atividades a
desenvolver. Bosi (2007) demonstra que essa realidade de
sobrecarga ndo se restringe somente a educacao béasica. No
ensino superior, 0s professores sdo cada vez mais
pressionados a produzirem, ou seja, apresentar produtos de
diversos formatos: aulas, orientacdes, artigos cientificos,
eventos e projetos de extensdo. Assim, prioriza-se a
quantidade de producdes e ndo a qualidade.

Rebolo e Carmo (2010) acrescentam que, alem
dessas dificuldades enfrentadas pelos professores, a
sobrecarga citada também tem relacdo com as mudancas
sociais ocorridas nos ultimos tempos, gerando novas
expectativas da sociedade quanto a escola e a figura do
professor. Expectativas estas que nem sempre podem ser
atendidas devido a prépria organizacdo e estrutura do
sistema educacional. A isto se acrescenta o fato de que a
gestdo democratica (ALVES MAZZOTTI, 2010, p. 01). Ou
seja, muitas sdo as atribuicdes delegadas aos professores da
atualidade, que ndo se percebem estimulados e em terreno
favoravel para realizar tais exigéncias.

Dentre os fatores que se relacionam as condicdes de
trabalho, a estrutura fisica da instituicdo ganha destaque na
fala dos professores. Quanto a esse aspecto, 0s professores
sentem-se insatisfeitos por se verem impossibilitados a
realizar seu trabalho devido as barreiras estruturais.

Rebolo e Carmo (2010, p. 09) explicam que essa
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insatisfacdo advém da incompatibilidade entre as propostas
curriculares e a oferta de infraestrutura por parte da
instituicdo. As propostas curriculares geram insatisfagéo
para os professores, mas ndo apenas por “controlarem” o seu
trabalho, pois ainda ha um espago de autonomia. [...] As
propostas geraram insatisfacdo sim, mas muito mais pelo
fato de ndo condizerem com as condigdes materiais
existentes, isto €, a infraestrutura deficitaria da instituicao e
a inexisténcia de recursos materiais necessarios para
concretizar o que essas propostas sugerem.

Estrutura fisica refere-se aos fatores como paredes,
teto e carteiras conservados; quadro e pincéis para uso do
professor; ventilacdo e iluminacdo adequadas; banheiros
suficientes e estruturados. Além disso, inclui-se nesse
aspecto ainda a existéncia de ambientes extraclasse como
bibliotecas, refeitorios/cantinas, laboratorios para atividades
praticas, entre outros.

Segundo Gasparini, Barreto e Assuncdo (2005), a
precariedade da estrutura fisica das instituicbes e auséncia
desses recursos inviabilizam o trabalho do professor, que,
por vezes, precisa lancar mao de recursos proprios para
compensar esses problemas estruturais. Sob essas condigdes,
0 Unico elemento de ajuste € o trabalhador, que, com seus
investimentos pessoais, procura auxiliar o aluno carente
comprando material escolar e restringindo o seu tempo
supostamente livre para criar estratégias pedagogicas que
compensem a auséncia de laboratorios, de salas de
informatica e de bibliotecas minimamente estruturadas
(GASPARINI; BARRETO; ASSUNCAO, 2005, p.191).
Sem o minimo de estruturagdo fisica, o trabalho docente
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torna-se deficiente, visto que o professor necessita ocupar
parte de seu tempo para resolver problemas dessa natureza.
Sob esta Otica, a qualidade do ensino também é afetada,
devido as diversas problematicas que surgem e desviam o
foco de atuacdo do professor no cotidiano laboral. Dessa
forma, a estrutura fisica torna-se um fator muito importante
no tocante as condic6es de trabalho do professor, mantendo
também uma forte relacdo com outro item incluido nessa
tematica, o material pedagdgico.

Como toda profissdo, a docéncia tem suas
especificidades quanto aos recursos materiais necessarios a
realizacdo plena de suas atividades. Aqui, destacam-se 0S
livros didaticos e paradidaticos, recursos audiovisuais como
Datashow, retroprojetores, aparelnos de som e
computadores, materiais de apoio que auxiliem em
atividades. Gasparini, Barreto e Assuncdo (2005) explicam
que, muitas vezes, o professor precisa buscar, através de
meios proprios, suprir os déficits apresentados pelas
instituicbes. Novas metodologias sdo exigidas do professor,
que ndo dispBe de recursos para desenvolvé-las. Essa
situacdo gera sentimentos de ineficiéncia, sensacdo de
trabalho ndo cumprido, podendo acarretar, inclusive,
problemas de salde para o professor.

Com a realidade de crescente violéncia urbana, a
seguranca passa a ser um fator de grande importancia para o
desempenho da funcdo docente, passando a se incluir nas
condices de trabalho do professor. Cunha (2009, p.03)
explica que o fenomeno da violéncia “tem se intensificado
na sociedade e a instituicdo de ensino ndo fica fora dessa
realidade, e invertidamente, na contramao do seu papel, traz
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sensagdo de desconforto e de inseguranca”. Esses
sentimentos sé@o compartilhados por todos os membros que
compdem a comunidade educacional e, em especial, pelo
professor, que necessita realizar a sua funcdo social
independentemente do contexto em que esta inserido.

O problema da violéncia nas instituicdes tem sido um
dos grandes desafios para equipes gestoras e demais
profissionais da educacgédo. Esse fendmeno tem crescido nos
ultimos anos e se tornado uma realidade que vem desafiando
0s educadores, trazendo medo aos ambientes de
aprendizagem,  comprometendo a qualidade da
aprendizagem (CUNHA, 2009, p. 04). Apesar de a violéncia
ser um fendmeno generalizado em varios setores sociais, 0S
problemas que dela decorrem é bastante observado nas
instituicbes. Nao que se queira com isso transmitir um
discurso preconceituoso de cunho classista, mas ndo se pode
fugir das evidéncias que se acompanham diariamente sobre
a violéncia marcante das zonas periféricas das grandes
cidades. No tocante as instituicBes, sabe-se que elas ndo
possuem a seguranca adequada. Professores e demais
membros estdo vulneraveis a violéncia de, pelo menos, duas
direcGes diferentes: dos atores externos (aquelas pessoas que
ndo possuem vinculo com a instituicdo) e dos atores internos
(sujeitos que possuem vinculo com a instituicdo). Tavares
dos Santos (2001) explica que a violéncia pode ser
conceituada como uma forma de sociabilidade na qual uma
norma social afirma sua hegemonia e seus poderes,
conferindo um controle social.

A violéncia seria a relacdo social de excesso de poder
que impede o reconhecimento do outro — pessoa, classe,
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género ou raca — mediante o uso da for¢a ou da coercao,
provocando algum tipo de dano, configurando o oposto das
possibilidades da sociedade democratica contemporénea.
(SANTOS, 2001, p. 03). Na atualidade, a violéncia passa por
um processo de banalizacdo, tornando-se muito comum
encontrar situacdes de violéncia fisica e verbal dentro das
salas de aula. Alunos praticam atos de violéncia contra o
professor, que se vé em estado de inércia diante de ameacas
e até mesmo da concretizacdo da violéncia (CUNHA, 2009).

A pesquisa realizada por Cunha (2009) demonstra
que, apesar de o principal tipo de violéncia estar relacionado
aos conflitos entre alunos, as agressdes verbais e fisicas
praticadas pelos alunos contra o professor e as ameacas de
agressdo fisica também se destacam nos documentos
analisados. Toda essa situacdo torna o trabalho do professor
dificil de ser realizado plenamente. A qualidade do ensino é
prejudicada, pois seguranca e bem-estar sdo fatores que se
incluem nas condi¢6es de trabalho do professor.

Na literatura sobre condi¢bes de trabalho do
professor, € comum encontrar discussdes sobre a valorizacdo
social docente. De acordo com Fontineles (2008), a
valorizacdo docente possui trés dimensbes: salarial,
formacdo e condicBes de trabalho. Ou seja, o salario, a
formacdo e as condi¢des de trabalho sdo aspectos incluidos
na valorizacdo docente. Assim, um bom exercicio
profissional encontra-se ligado também a valorizacdo social
da profissdo. Essa valorizacdo pode incluir o respeito que a
figura do professor deve receber, ou seja, ao status que a
sociedade deve direcionar a esse profissional pela atividade
gue exerce e ainda ter autonomia suficiente para executar
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suas ideias e tarefas de forma satisfatoria. Rebolo e Carmo
(2010) afirmam que a organizagdo do trabalho docente tem
uma caracteristica que se pauta na dicotomia
autdnomo/dirigido. Essa dicotomia pode levar o professor a
enfrentar um conflito entre ter autonomia e ser dirigido, entre
ter poder e ser subordinado, gerando uma angustia que, entre
outras consequéncias, contribui também para o abandono da
profissdo (REBOLO; CARMO, 2010, p. 06).

A hierarquia é uma caracteristica da organizacdo do
trabalho docente, bem como da maioria das categorias
trabalhistas que possuem vinculo empregaticio, seja no setor
publico ou privado. No caso da educacao, o professor esta na
base do sistema e, portanto, deve “responder as expectativas
dos coordenadores, diretores, supervisores, além de outros
superiores. Precisa, também, responder as expectativas dos
alunos e familiares” (REBOLO; CARMO, 2010, p. 07).

Os professores sentem-se desvalorizados
profissionalmente e isso é decorréncia de varias situacdes
vivenciadas no ambiente de trabalho. Ao se referirem a essa
desvalorizagdao, “os professores reclamam do ndo
reconhecimento do seu trabalho por parte dos alunos,
direcdo, préprios colegas e, s6 depois disso, associam tal
desvalorizagdo aos baixos saldrios”. Ou seja, o salario
também é visto como um fator de valorizacao/desvalorizacao
profissional, porém fica em segundo plano em rela¢do ao
respeito dos outros quanto as atividades desenvolvidas pelo
professor (LEMOS, 2010, p. 05).

Sentem-se desvalorizados em virtude de uma suposta
perda de autoridade diante dos alunos, da frustracéo
decorrente da falta de reconhecimento do trabalho, da perda

47 -



da retribuicdo simbdlica decorrente do exercicio
profissional, do uso do tempo ou da falta dele para atividades
que consideram importantes, das recompensas individuais
como, por exemplo, melhores salarios e progressdo
funcional, da perda gradativa de uma autonomia profissional
(LEMOS, 2010, p. 5). Furlani (2000) aponta a questdo da
indisciplina como um indicativo da perda de autoridade do
professor, que reflete, por sua vez, essa desvalorizacao social
da profissdo. Os professores sentem-se desrespeitados em
seu oficio e mesmo como pessoas, quando em situacoes de
sala de aula, os alunos agem de forma indisciplinada. Os
professores queixam-se da postura desatenciosa e agressiva
dos alunos que caracteriza a indisciplina e que passa a ser um
problema para o desenvolvimento de qualquer atividade:
brincadeiras, ruidos, suspiros, bocejos e auséncia de
participacdo nas atividades, impertinéncia, provocacéo,
agressividade, com o objetivo de atingir o professor ou, nesta
impossibilidade, o de atingir os colegas (FURLANI, 2000, p.
50-51).

Muitas vezes, 0s comportamentos de contestacdo da
autoridade e confronto dos alunos em relacdo ao professor
sdo resultados de uma superioridade econdémica daqueles em
relacdo a este. Ou seja, 0s alunos partem de um preconceito
de que ndo podem receber conhecimentos e valores de
alguém que, na sua concepcdo, seria socioeconomicamente
inferior a eles (FURLANI, 2000). Bastos e Mafra (2010, p.
09) corroboram esse aspecto quando afirmam que o
professor na atualidade ndo possui prestigio social e vé-se
desvalorizado quanto ao seu oficio, diferindo de outras
épocas em que a figura do professor era respeitada e
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valorizada pela sociedade.

Se em tempos passados o professor gozava de
privilégios e status social, hoje ele vivencia situacBes de
desvalorizagéo social, desrespeito e falta de reconhecimento
de seu oficio de mestre, por parte de diversos segmentos da
sociedade. Essa realidade influencia no autoconceito
profissional do professor e lhe causa sentimentos negativos
em relacdo ao seu trabalho. Bastos e Mafra (2010, p. 04)
explicam que o professor “passou a exercer a sua profissao
com atitude de desilusdio e rendncia, que foi se
desenvolvendo em paralelo com a degradacdo de sua
imagem social, fazendo com que sentisse um difuso mal-
estar, dificil de ser explicado”.

Um dos itens que, geralmente, surge na discussao
sobre condicGes de trabalho do professor refere-se a
limitacdo da formac&o docente para oferecer um trabalho que
atenda as necessidades do sistema educacional e que lhes
traga uma sensagdo de dever cumprido. “Observa-se que ha
uma forte tendéncia de colocar a formagcdo como um
problema a ser resolvido para melhorar a qualidade do ensino
oferecido”. A formacdo docente inclui tanto a formacao
basica quanto a chamada formacdo continuada.
(FERREIRA; VENTORIM; COCO, 2010, p. 11). A
formacdo de professores tem sido um assunto bastante
discutido na atualidade e pretende refletir sobre como o
professor esta sendo preparado para atuar profissionalmente.

Depois de um periodo de esquecimento, a formacéo
de professores ressurge discutindo “a fragmentagdo dos
contetdos estudados, a distor¢do dos curriculos trabalhados,
a desarticulacdo entre as disciplinas ofertadas a dicotomia
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teoria/ prética, presentes das diferentes abordagens de
disciplinas e matérias curriculares.” (BRITO, 2006, p. 42).
Sem uma formagcdo satisfatdria, o professor encontra-se em
situacdo de impasses tedricos e metodoldgicos na execucgdo
do seu trabalho. Além disso, na atualidade, diversas sdo as
situacOes que se apresentam ao professor e exigem dele uma
resolucédo gque atenda adequadamente a essas demandas.

A maioria dessas situacdes esta relacionada com as
mudancas sociais ocorridas nos ultimos anos. Entre elas,
podem-se citar as dificuldades de aprendizagem, as novas
configuragbes familiares dos alunos e as situagbes dai
decorrentes, a violéncia crescente, a vulnerabilidade social,
a banalizacdo da sexualidade e do corpo, entre inUmeras
outras.

Brito (2006) corrobora esse pensamento, afirmando
que os saberes que permeiam a formacéo do professor devem
estar de acordo com a realidade social mais ampla, ndo se
restringindo apenas ao ato de transmitir conhecimentos
neutros e deslocados no cenario social. Efetivamente, uma
sociedade complexa, em constante mudancga, requer
dinamismo na formacdo do professor. Nesse sentido,
postula-se que a formacdo meramente técnica, estatica,
devera ceder espago para um processo dindmico de formacéo
de professor, no bojo da qual a busca de autonomia, a
capacidade de reconstrucdo de saberes e de competéncia
pedagdgica seja pratica permanente (BRITO, 2006, p. 43).

Dessa maneira, a formacdo de professores da
atualidade deve se pautar na capacitagcdo desse profissional
para o0 enfrentamento das mais variadas situacbes que o
contexto socioeducacional lhe apresentar. Para que o
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professor tenha possibilidades de desenvolver seu trabalho
de forma satisfatoria, envolvido no processo de construcao
da cidadania numa sociedade de contradicbes e
desigualdades, precisa-se de um percurso de formagdo que
abarque esses fendmenos sociais.

Observa-se, portanto, o delineamento de uma nova
racionalidade formativa, cujo foco é dar origem a um
profissional que, para além de ter dominio de conhecimentos
especificos da profissdo, constitua-se um agente capaz de
responder as diversas exigéncias e a multiplicidade de
situagbes que marcam a atividade docente. Em face da
especificidade e complexidade da acdo docente, evidencia-
se, pois, a importancia de um profissional extremamente
qualificado para exercer a docéncia nessa sociedade do
conhecimento, da informacdo e do avango tecnologico
(BRITO, 2006, p. 42-43).

Bastos e Mafra (2010) expdem sua visdo sobre a
deficiéncia na formacdo docente e atribuem a essa
problematica também a necessidade de recrutamento de
professores iniciantes ou que ainda ndo tenham bagagem
tedrica suficiente para lidar com o contexto educacional de
forma satisfatdria. A citacdo abaixo demonstra a percepcéao
das autoras. Este fendmeno parece estar também relacionado
a necessidade de recrutamento de professores, muitas vezes
sem uma solida formacdo inicial, para atender ao aumento da
demanda de alunos; afetando como os professores
representam e desempenham seu trabalho; gerando vis6es
parciais e até pessimistas em relacdo a fungdo social da
instituicdo e do papel do professor. (BASTOS; MAFRA,
2010, p. 02).
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Assim, um professor sem uma formacdo adequada
poderé enfrentar muito mais dificuldades em seu cotidiano
profissional, por falta de um aporte teérico e metodoldgico
que Ihe ajude a superar 0s impasses e situacdes inesperadas.
Essa realidade pode acarretar problemas em como o
professor percebe a si e a sua profissdo. Brito (2006, p. 44)
explica que pensar que a formag&o inicial poderia fornecer
todo esse aporte necessario para o enfrentamento de
situacBes adversas seria ingenuidade. Porém é possivel
pensar numa formacdo inicial que ofereca um suporte
teorico/pratico solido, “oportunizando, com base nas
diferentes leituras de sala de aula, novas apropriac6es sobre
o ensinar e o aprender”.

Além da formacao inicial, a formagéo continuada tem
sido bastante discutida exatamente por ser ela uma
possibilidade de complementacdo das lacunas deixadas pela
formacado inicial. A formacéo continuada € um processo que
deve promover, pelo menos, a reflexdo por parte dos
professores sobre as contradicdes existentes no ensino
formal e a consciéncia do impacto de suas a¢des na vida dos
alunos que encontram. Seria uma forma de perceber as
subjetividades envolvidas no processo educativo e avancar
em relacdo a racionalidade tecnocratica que se impde de
maneira tdo forte a educacao atual (LOPES, 2006).

Percebe-se a importancia da formacédo de professores
e como sua qualidade pode afetar diretamente o trabalho do
professor. Com uma formacéo limitada a correntes tedricas e
uma visdo simplista e distante dos problemas sociais, 0
professor sente-se desarmado diante das novas demandas
gue surgem no cotidiano de trabalho. Dessa forma, percebe-
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se que a formacdo profissional mantém grande relacdo com
as condicOes de trabalho do professor.

O aluno passa a ser visto como produto e a
escola/faculdade como uma instituicdo “produtora da forca
de trabalho.” Enfim, a orientagdo dominante na politica
educacional impBe a  escola/faculdade  publica
constrangimentos que vdo desde mecanismos dos mais
diferentes tipos, usados para adequa-la a l6gica do mercado,
até a ameaca pura e simples de privatizacdo. Séo as leis do
mercado tornando-se cada vez mais presentes nas relacdes
das instituicdes educacionais. Assim, assistimos a um
deterioramento das condi¢des de trabalho dos docentes que
tem provocado mudancas em sua atuacdo e funcdo social
(RESENDE, 2005).

Novoa (1995, 1999) e Esteve (1995, 1999)
denominam de “mal-estar docente” o fenomeno decorrente
dessa mudanca na politica educacional, o qual se relaciona
ao ambiente profissional do professor, estando presentes
deficiéncias nas condi¢des de trabalho, falta de recursos
humanos e materiais, violéncia nas salas de aulas e
esgotamento fisico. Esse quadro favorece significativo
desgaste biopsiquico do educador, produzindo, segundo
Rocha e Sarrierra (2006), um deslocamento do perfil das
doencas relacionadas ao trabalho, destacando-se na
atualidade, doencas como hipertensdo arterial, doencas
coronarianas, distlrbios mentais, estresse e cancer, dentre
outras.

Em recente pesquisa, Oliveira (2006) também aborda
esse “mal-estar docente”, revelando como resultado desse
processo manifestacbes como  desinteresse, apatia,

-53-



desmotivagdo e ‘“‘sintomas psicossomaticos”: angustia,
fobias, crises de panico, o que parece caracterizar sintomas
da sindrome de burnout, conforme apontam Carlotto (2002),
Reis e colaboradores (2006), Oliveira (2006) e Tavares e
colaboradores (2007). Outras pesquisas (Bosi, 2007;
Mancebo et al., 2007; Aradjo et al., 2005; Gasparin et al.,
2005; Leite et al., 2003; Carvalho, 1995) apontam para a
precarizacdo do trabalho do professor, evidenciada pela
desvalorizacdo da imagem do professor, baixos salarios,
intensidade de exposicdo a agentes de risco, caréncia de
recursos materiais e humanos, aumento do ritmo e
intensidade do trabalho.

Todas estas situacbes configuram  fatores
psicossociais do trabalho que podem gerar sobrecargas de
trabalho fisicas e mentais que trazem consequéncias para a
satisfacdo, salde e bem-estar dos trabalhadores
(MARTINEZ, 2002). Dejours (1994), partindo da analise da
psicodinamica das situacGes de trabalho, considera que
quando o trabalho torna-se fonte de tensdo e de desprazer,
gerando um aumento da carga psiquica sem possibilidade de
alivio desta carga por meio das vias psiquicas, ele d& origem
ao sofrimento e a patologia. Sendo assim, a insatisfacdo no
trabalho é uma das formas fundamentais de sofrimento no
trabalho.

O trabalho € energia, tempo e habilidade que se vende
para obter condicGes de sobrevivéncia, nos situando na
hierarquia social dos valores. Consequentemente, o trabalho
é uma totalidade complexa que desafia entendimento, gera
subjetividade, relagdes sociais, identidade, produtos,
mercadorias (SAMPAIO et al.,, 1995). O que revela a

54 -



esséncia do homem € a sua atividade produtiva.

Ao contrario dos animais, 0 homem tem de produzir
suas condicGes materiais de existéncia. Como a sua esséncia
estd nessa capacidade transformadora, a histéria serd a
histéria dos seres humanos reais. Por conseguinte, as
representacdes, 0s conceitos, as ideias sdo produtos da
atividade humana, de acordo com a organizacdo de sua
atividade produtiva (LEONTIEV, 1978). Nessa linha de
raciocinio, o processo salde-doenca é também construido no
trabalho; de triplice natureza — bioldgica, psicoldgica e social
— interdependente e contraditoria, o trabalho nos remete para
possibilidades variadas de consumo, satisfacéo, adoecimento
e morte (SAMPAIOQ et al., 1995).

De um lado, é um espaco de reafirmacdo da
autoestima, de desenvolvimento de habilidades, de
expressdo das emocdes, 0 que o torna um espaco de
construcdo da historia individual e de identidade social. De
outro lado, o ambiente de trabalho pode produzir
“enfermidades ocupacionais”, comprometendo a saude fisica
e mental do individuo (ARAUJO et al., 2005).

Esta tematizacdo sobre o trabalho apresenta-o como
esséncia constitutiva do ser humano, como categoria que
institui o ser social. Se o trabalho alicerca 0 homem, no
instante em que o trabalhador é explorado e ndo se sente livre
em sua atividade vital, torna-se estranho a ele (OLIVEIRA,
2006).

Dessa forma, o trabalho provoca sofrimento,
“ameaca o proprio corpo, fadado a decadéncia; o mundo
externo, que pode voltar-se contra ele com forgas de
destruicdo e o relacionamento com outros, colocado como
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talvez sendo a fonte de sofrimento mais penoso. A defesa
imediata contra este sofrimento seria o isolamento, porém
que o melhor caminho é o de tornarmo-nos membros da
comunidade humana.” (OLIVEIRA, 2006).

2.2 Realidade do professor

A realidade do professor no nosso pais ndo é das
melhores, pois € comum ouvir, que os professores reclamam
de dar aulas demais, além de realizar outras tarefas dentro da
instituicdo. Ou seja, hd muita confuséo sobre quais seriam as
reais atribuicdes de um professor. Como esse € 0 cargo mais
importante na carreira académica. E claro que, na préatica, o
que cada professor faz no dia a dia varia muito entre
escolas/faculdades. Na verdade, ha uma enorme variagdo
mesmo entre professores de uma mesma escola/faculdade.

Entdo o que diferenciaria o professor dos outros?
Simples: esse cargo foi inventado para ser ocupado por
profissionais que associam pesquisa e ensino. Essas duas
atividades sdo indissociaveis no conceito original de
professor. Pois, espera-se que um professor esteja sempre na
vanguarda da sua area. Espera-se que ele atue na formacéo
de profissionais de nivel superior, ensinando-lhes ndo apenas
o0 conhecimento ja sedimentado, mas também as novidades e
macetes (ARAUJO, 2004).

Para se formar em uma profissao de nivel superior, o
aluno tem que ser apresentado tanto aos fundamentos quanto
a vanguarda. Acima de tudo, espera-se que um professor
produza ele mesmo algumas novidades. Professor tem a
obrigacdo ndo apenas de transmitir, mas também de
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produzir conhecimento. E a transmissdo de conhecimento se
da principalmente em sala de aula, passando informacdes
consolidadas para os aspiras. Entdo um professor tem que
fazer pesquisa, se atualiza tanto em uma area, como de um
modo geral (FORGRAD, 2004).

A docéncia tem sido considerada uma caixa de
segredos, na qual as politicas puablicas omitiram
determinagdes quanto ao processo do ensinar, ficando o
mesmo afeto a instituicdo educacional, que por sua vez o
pressupde integrante da concepc¢do de liberdade académica
docente. Com o advento da década de 90 e da marcada
presenca do Estado Awvaliativo, orientado pela
qualidade/exceléncia, a avaliacdo da educacéo torna-se foco
de interesse, sendo averiguada por um sistema nacional de
medidas. Questdes novas passam a ocupar lugar comum:
quem € o docente? Ele esta preparado para acompanhar as
mudancas do terceiro milénio? A complexidade da resposta
pode ser vista de diversos angulos. Se nos reportarmos a
formacdo docente, ndo hd uma unidade. Exige-se, cada vez
mais, capacitacdo permanente em cursos de pos-graduacao
da area de conhecimento. (ZABALZA, 2004).

Mas o docente estd preparado didaticamente para o
exercicio académico? Por premissa, considerando o tipo de
graduacdo realizada, encontramos, exercendo a docéncia,
professores com formacdo didatica obtida em cursos de
licenciatura; outros, que trazem sua experiéncia profissional
para a sala de aula; e, outros ainda, sem experiéncia
profissional ou didatica, oriundos de curso de especializacdo
e/ou stricto sensu. O fator definidor da selegéo de
professores, até entdo, era a competéncia cientifica. Com o
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processo de globalizagdo, que se adentrou de forma
acentuada pelo panorama nacional, a concepg¢éo de docéncia
esta sofrendo alteracGes. No plano da capacitacdo da area de
conhecimento, os parametros sdo claros. No plano da
didatica, embora esses parametros nao sejam claros, da etapa
da docéncia, passa-se a etapa da exigéncia de desempenho
docente de exceléncia.

Tornam-se definidores: um cidaddo competente e
competitivo; inserido na sociedade e no mercado de trabalho;
com maior nivel de escolarizacdo e de melhor qualidade;
utilizando tecnologias de informagdo na sua docéncia;
produzindo seu trabalho ndo mais de forma isolada, mas em
redes académicas nacionais e internacionais; dominando o
conhecimento contemporaneo e manejando-0 para a
resolucéo de problemas, etc. Um docente que domine o trato
da matéria do ensino, a integre ao contexto curricular e
historico social, utilize formas de ensinar variadas, domine a
linguagem corporal/gestual e busque a participacao do aluno
(ZABALZA, 2004).

Praticamente inquestionavel, na qual as soluctes
estavam postas e que, atualmente, vém enfrentando a
sindrome de um ensino para a sociedade de massa num
mundo globalizado, com padrdes definidos de exceléncia,
em que a sociedade de informacdo ocupa lugar de destaque.
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CAPITULO 3

SAUDE MENTAL DO PROFESSOR

A Organizacdo Mundial de Saiude (OMS, 2001)
define que a salde é um estado de complexo bem-estar
fisico, mental e social: ndo se trata, portanto da simples
auséncia de doenca.

Os conceitos de Saude Mental envolvem o bem estar
subjetivo, a auto eficicia, a autonomia, a competéncia, a
dependéncia operacional e a auto realizacdo do potencial e
emocional do individuo na vida particular e no trabalho
(OMS, 2001).

A salde mental depende de atitudes positivas em
relacdo a si mesmo e ao outro especialmente no ambiente
escolar, pois possibilita qualidade de vida e ndo torna o
professor susceptivel a transtornos mentais.

A salde mental, tanto quanto a saude fisica e social,
é fundamental para a qualidade de vida dos individuos e da
sociedade. Os transtornos mentais ja representam uma das
principais causas de incapacitacdo em todo o mundo, este
problema tende a crescer com o envelhecimento da
populacdo. As doencas mentais e de comportamento
respondem por muitas causas de doencas. Os disturbios mais
comuns sdo transtornos depressivos, transtornos de uso de
substancias, esquizofrenia, epilepsia e transtornos da
infancia e da adolescéncia. A depressdo devera ser a segunda
doenca mais comum no futuro, sendo superada apenas pelas
doencas cardiacas (MARINHO et al, 2010).
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Os problemas mentais sdo influenciados pela
situacdo socioecondmica. Os mais pobres tem maior nimero
de problemas psicolégicos. Outros fatores, como o aumento
da urbanizacdo, expdem as pessoas a um maior nimero de
fatores estressantes, o que consequentemente eleva o nimero
de doengas mentais.

A importancia dos problemas psiquicos no trabalho
docente vem ganhando destaque, em 1991 j& era apontado
como segunda causa de afastamento do trabalho docente nos
EUA. No entanto, sdo poucas as estatisticas em saude mental
e trabalho docente. Isto se deve ao fato de os estudos
tradicionalmente n&do utilizarem trabalho docente como
categoria analitica, priorizando os enfoques da saude publica
em geral, ou, em estudos especificos do trabalho docente,
destacar somente as patologias mais graves da area de saude
mental (GONCALVES et al, 2008).

A relacdo da saude com o trabalho docente pode ser
entendida pelas ciéncias sociais através da categoria
processo de trabalho. O processo de producdo capitalista
possui um duplo sentido, abstrato como processo de
valorizacdo e concreto como processo de trabalho, a
producdo de mercadorias. O processo de trabalho manifesta-
se através de seus trés elementos: o objeto, que é matéria a
ser transformada; a tecnologia utilizada para a transformacéo
do objeto; e a atividade desenvolvida pelo professor. A
articulacdo complexa dos elementos constitutivos do
processo de trabalho, segundo uma dada ldgica de
organizacgdo e divisdo do trabalho, determina a ocorréncia de
cargas de trabalho especificas para cada tipo de atividade
produtiva, que vdo modelar o desgaste psicobioldgico dos
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professores (WILHELMSEN et al,1995).

A arte de ensinar € um dos mais antigos oficios da
humanidade. Os mestres eram vistos como verdadeiros
preceptores do saber, e eram respeitados como autoridades,
pelos educando, pais e sociedade. Com o passar dos tempos,
as exigéncias da profissdo foram aumentando, porém, o
mesmo nao aconteceu com o prestigio do professor. Hoje,
exige-se cada vez mais competéncia, dedicacdo e dominios
de novas técnicas. Por sua vez, a sociedade vem passando
por grandes mudangas, principalmente de valores, e com isso
vemos o desprestigio da figura do mestre e a crescente
desvalorizagéo da carreira docente (BRASIL, 2002).

Isso tem evidenciado um crescente numero de
profissionais da educacdo a procura de tratamento
psicologico e psiquiatrico, sendo que alguns desses
profissionais ja em estagio bastante avancado de sofrimento
psiquico, sem condi¢cBes de retornar para a sala de aula e
outros ainda, que ndo se veem em um ambiente escolar,
mesmo que seja em desvio de funcdo. Estamos, pois, diante
de um problema que urge tomada de posi¢ao por parte das
autoridades competentes, pois percebemos como o ato de ser
docente esté cada vez, mas vinculado com o ato de adoecer,
se estressar e deprimir. Uma sociedade que ndo valoriza e
ndo cuida dos educadores, como sobreviverd no futuro? A
educacdo jamais atingird seus objetivos se ndo se preocupar
com formacéo e o exercicio profissional da docéncia, bem
como sobre a forma em como a organizagdo escolar e
académica atual tem interferido na saude mental desses
profissionais. (CARAN et al, 2011).

Muitas sdo as causas do sofrimento psiquico do
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educador e podemos observar que elas comegcam ja na
formacdo, visto que ndo ha um preparo que dé suporte
psicoldgico para a atuagdo profissional. Quando 0s mesmos
entram para 0 mercado de trabalho, se depararam com uma
realidade recheada de problemas, tais como: CondicGes
ambientais e de espaco fisico desfavoraveis, numero
excessivo de alunos, falta de apoio da sociedade, falta de
limites e de conduta, ndo reconhecimento de seu valor,
baixos salarios, situagdes de violéncia e de humilhacéo, etc.
Faz-se necessario entdo, que se busque priorizar e
regulamentar politicas de qualidade de vida no exercicio da
docéncia, pois 0 que se encontra em jogo séo vidas de seres
humanos envolvidos no ato de ensinar e aprender. Precisa-se
de melhorias na educacdo, mas elas devem iniciar pela
valorizagéo do trabalho docente, suas condic6es de trabalho,
sua formacao, salario digno, condicdes técnicas, estruturais
e organizacionais e, sobretudo, condicdes morais e
psicologicas, para uma atuacdo digna e autbnoma
(FERREIRA, 2011).

Por sua vez, os educadores também podem e devem
encontrar meios para cuidar de sua saide mental, como por
exemplo, tirar um momento para cuidar de si mesmo com
sessao de relaxamento, terapia, ouvir uma boa masica, ler um
livro, viajar e desligar-se das questdes escolares. E
importante também participar das decisbes politicas que
acontecem no ambito escolar e na sociedade, pois este € um
momento que pode promover transformac6es desejaveis na
escola e na comunidade escolar, na medida em que cada
profissional da educacdo se coloque como agente
transformador e formador de conceitos, opinides e decisdes,
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fortalecendo sua atuacdo, superando e articulando acgdes que
consolidem direitos e deveres, investindo no continuo
didlogo para criar estratégias de melhorias na prética
profissional e na qualidade de vida. (CASSINS, et al, 2007,
p. 45).

O professor diante dessa realidade é quem tem
manifestado maior sofrimento, uma vez que tais
transformagdes exigem dele um reposicionamento na sua
funcdo, que ministram aulas para discipulos que ndo querem
aprender, que cumpram funcdes de outras instancias sociais;
que resolvam problemas de violéncia, da droga e da
indisciplina, que participe da gestdo e do planejamento
académico, o que significa uma dedicacdo mais ampla, a qual
se estende a uma articulacdo das familias, comunidade e
sociedade de modo geral (SANTOS; ANTUNES;
BERNARDI, 2008).

Para assumir as novas funcdes exigidas pelo contexto
social o professor necessita dominar habilidades que ndo séo
redutiveis ao mero ambito da transmisséo do conhecimento,
das técnicas e didaticas, mas envolvem também a capacidade
de formar valores.

O professor que precisa dessa condicdo de trabalho
utiliza seu tempo livre para buscar recursos proprios e pensar
na elaboracdo de material necessario para realizar sua préatica
e compensar a falta desses recursos.

O fracasso académico nos remete a pensar também
em outros fatores produzidos pelo sistema educacional
brasileiro que leva a frustragdo do professor, um dos
principais fatores de adoecimento profissional segundo
Souza (2007) € a soliddo, que esta pautada na falta de apoio
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matuo entre os profissionais, ndo obtendo troca de
experiéncia, mas um individualismo na préatica docente,
tendo uma relacdo de trabalho que ndo é focada na
sinceridade, que ndo promove uma expressdo de pontos de
vista divergentes para o crescimento matuo. A soliddo pode
ser provida também de um abandono por parte do corpo
diretivo das escolas/faculdades ndo oferecendo apoio técnico
por motivos diversos, concorréncia com outros meios de
transmissdéo de informacdo e cultura, falta de
reconhecimento e apoio dos pais de alunos sobre seu
trabalho.

A presenca de politicas publicas no sistema
educacional brasileiro interfere radicalmente na vida diaria
dos docentes, pois sem estruturar, discutir, avaliar e valorizar
0 saber do professor, as medidas educacionais s&o
implantadas de forma autoritaria. O desempenho dos
professores podera ser melhor quando for reconhecido com
um bom ganho salarial evitando que o docente busque outra
fonte de renda para completar o orcamento. (SOUZA, 2007,
p. 252).

As escolas/faculdades oferecem espaco que permite
ao professor utilizar para seu apoio como reunides coletivas
entre professores e o corpo pedagdgico da mesma, mas nao
ocorre com qualidade, pois acontece de ser utilizados para
momentos de convivéncia, de acontecer esporadicamente ou
até ao acaso, nao tendo sequéncia de assuntos discutidos
entre reunides, o que mostra que necessitam ser melhor
aproveitadas. (SOUZA, 2007, p. 255).

Essa exigéncia de trabalho da sociedade atual, que se
torna cada vez mais competitiva e excludente, ao se
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esforcarem de forma individualista e até mesmo competitiva
torna os professores mais vulneraveis vitimas de problemas
em sua saude mental.

Para Ferreira (2011, p. 29) “A sociedade a qual
vivemos possui condicOes reais de ambiente que afetam a
qualidade de vida dos trabalhadores podendo vir a contribuir
e fazer com que o trabalho seja gerador de sofrimento e néo
de prazer”.

A categoria docente enfrenta transformacgdes da
sociedade que interfere no seu trabalho, mudancas na sua
relagdo com alunos, um ambiente académico desafiador com
baixos salarios, desprestigio e desvalorizacdo da profisséo,
exigéncia no compromisso com a transmissdo de
conhecimento na sua profissdo em preparar novos cidadaos,
diante a essa realidade, o professor esta propenso a gerar
estresse devido as exigéncias profissionais no ambiente e
fora dele, levando uma sobrecarga de trabalho para casa. “O
estresse pode apresentar tanto aspectos positivos quanto
negativos [...]” (BENEVIDES-PEREIRA apud REIS et al.
2008, p. 20). O estresse é o responsavel pelo exagerado
namero de professores que se afastam da sala de aula, por
falta de tempo para planejamento e excesso em sala de aula,
momentos de lazer, pela falta de valorizacdo profissional,
pela auséncia de apoio da sociedade, e até mesmo dos alunos.
(MARIANO; MUNIZ; 2006, p. 6).

O professor tem uma funcdo complexa a cumprir
porque cada um de seus alunos possui caracteristicas e
necessidades diferentes. Este é eleito como um dos principais
formadores de cidaddos para o “mundo globalizado” e para
o “mercado de trabalho”. O trabalho é um dos meios pelos
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quais construimos nossa subjetividade, nos tornamos
sujeitos. Isto porque o homem se objetiva através do
trabalho; porque o trabalho é a oportunidade que ele tem de
"ver-se" nos seus iguais, de perceber porque o trabalho é a
oportunidade que ele tem de "ver-se” nos seus iguais, de
perceber que partilham todos do mesmo destino social. O
fato de o trabalho constituir um espago académico melhor
torna-se muito importante quando se trata de ser professor,
porque se trata de uma profissdo que, diferentemente de
outras, ndo se encerra na jornada de 6 ou 8 horas, mas esta
associada a uma série de valores, atitudes, crengas e
comportamentos dos quais as vezes nem temos consciéncia,
mas que estdo presentes em nossa vida 24 horas por dia
(GOULART, apud FERREIRA, 2011, p. 34).

Em relacdo ao trabalho académico ele pode ser
gerador de doenca ou um local onde se possam descarregar
tensbes do dia a dia que e uma das estratégias de
enfrentamento seja de forma coletiva ou individual que
ameniza o sofrimento transformando-o em forca que
propicia mudanca. Essa tensdo que se consegue descarregar
ou transformar em forca positiva depende da estrutura
psiquica do professor, essa estrutura € formada pela histéria
individual e como ele se relaciona com os colegas de
trabalho. O sofrimento que o trabalho proporciona e torna
doenca, parte do principio do quanto o professor tenta
adaptar a realidade sofrida do trabalho com os sonhos e
desejos que tem sobre ele e as defesas coletivas fracassam.
Os surtos psicoticos e a formacdo das neuroses dependem da
estrutura da personalidade que a pessoa desenvolve desde o
inicio da sua vida, chegando a certa configuracdo
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relativamente estavel, apds o periodo de ebulicdo da
adolescéncia (DEJOURS, apud HELOANI; CAPITAO;
2003, p.01).

Os processos de saude-doenca dos trabalhadores
docentes sdo compreendidos de distintas formas e tal
variabilidade relaciona-se aos diferentes enfoques e
perspectivas tedricas adotadas na area de Saude e Trabalho.
De modo geral, podemos afirmar que tais processos Sao
compreendidos ora a partir da énfase nos aspectos
biologicos, ora nos aspectos psicologicos, ora nos aspectos
psicossociais, ora nos aspectos socio institucionais.

Dejours (1992) vem dizer que o processo de
adoecimento dos professores esta intimamente ligado ao
sofrimento no trabalho, que por sua vez, esta relacionado
com a organizacdo do trabalho e contetdo da tarefa: [...]
“quanto mais & organizacdo do trabalho é rigida, mais a
divisdo do trabalho é acentuada, menor é contetdo
significativo do trabalho e menores sdo as possibilidades de
muda-lo. Correlativamente, o sofrimento aumenta”
(DEJOURS, 1992, p. 52).

O ato de ensinar possui caracteristicas particulares
que gera o estresse e alteracdes do comportamento dos que
nele trabalham. Os professores estdo sempre sujeitos a uma
deterioracdo progressiva da sua saude mental. No inicio do
século XX comecaram a aparecer os estudos sobre os
fendmenos psicossociais e que ao longo desse periodo iriam
trazer grandes outros estudos sobre satisfacdo no trabalho,
estresse, qualidade de vida, bem-estar. (ZANELLLI,
BORGES-ANDRADE; BASTOS, apud REIS et.al. 2008,
p.18).
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A abordagem sobre a Saude Mental do trabalhador é
um fato atual nas empresas que querem ser competitivas em
mercados mais globalizados. Entretanto, a saide mental do
professor ainda esta esquecida. As noticias nos jornais e
telejornais nos apontam para uma problematica que, se ainda
ndo é exatamente focada no professor, tem no seu espaco de
trabalho um sinal vermelho intermitente. O trabalho do
professor é determinado historicamente e sua compreensao
implica situé-lo no contexto das relag6es sociais de producao
de um dado momento. Perante as transformac6es do século
XXI, a educacdo sofreu o impacto das novas formas de
organizacgdo do trabalho, sobretudo no que se refere a busca
de resultados, na exigéncia da eficiéncia e da eficacia.

As transformacdes técnicas e organizacionais
introduzidas no trabalho do professor tém suscitado um
acentuado desgaste, demonstrado através de disturbios
organicos, psiquicos ou mistos: hipertensdo, doencas
coronarias e digestivas, neuroses e psicoses classificadas,
genericamente, como doencas do estresse ou tensdo. Além
disso, diversas mudancas no sistema educacional tém
acarretado novas exigéncias para o professor. Este € eleito
como um dos principais formadores de cidaddos para o
“mundo globalizado” e para o “mercado do trabalho”. Para
assumir as novas fungbes que o contexto social exige, diz-se
que o professor necessita dominar habilidades que ndo sdo
redutiveis ao mero ambito da transmisséo do conhecimento,
das técnicas e didaticas, mas envolvem também a capacidade
de formar valores.

As novas tendéncias da formacdo do professor
buscam conformar o seu trabalho as exigéncias da sociedade
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atual, cada vez mais competitiva e excludente. Contudo, ao
se esforcarem, de forma individualista e competitiva para se
adequarem as exigéncias da época atual, os professores
tornam-se mais vulneraveis as doencas mentais. O
comprometimento da salde mental do professor tende a ser
cada vez mais frequente em tal contexto, o que tem
desencadeado afastamentos do trabalho (absenteismo), com
evidente consequéncia sobre a qualidade da educacdo. Pode-
se dizer por tudo isso que o professor estd muito confuso por
ndo saber como agir diante dos novos papéis que se vé
obrigado a assumir, uma vez que 0s agentes tradicionais de
socializagdo (familia, ambiente cotidiano e grupos sociais
organizados) abandonaram o desempenho de suas funcdes
educacionais, exigindo das instituicbes escolares que
ocupem esse vazio.

Esta situacdo agrava-se ainda mais com a frequente
necessidade do professor desempenhar acdes que sdo
incoerentes entre si, como, por exemplo, espera-se que 0
professor, em certos momentos, mantenha uma postura
amiga, companheira e compreensiva, e em outros adote um
papel de avaliador ou julgador de seus alunos. O resultado
desse sistema é um professor que se queixa de mal-estar,
cansaco, desconforto. Os pesquisadores, do que hoje se
chama psicodindmica do trabalho, tém indicado que a
organizacdo do trabalho é geradora de patologia, na medida
em que executar uma tarefa sem envolvimento afetivo exige
esforco muitas vezes ndo suportado pelo trabalhador. Um
sofrimento patogénico surge quando todas as possibilidades
de transformagéo, aperfeicoamento e gestdo da forma de
organizar o trabalho ja foram tentadas e s restam as pressdes
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fixas, rigidas repetitivas e frustrantes configurando uma
sensacdo generalizada de incapacidade.

Diante disso, se faz necessario retomar alguns
aspectos da relacdo do professor com o trabalho e a salde
associados as transformacdes ocorridas na educacdo por
consequéncia das mudangas culturais, relagdes essas que
direta ou indiretamente colaboram com a baixa autoestima e
0 mal estar do docente. Christophe Dejours, psiquiatra e
psicanalista francés, nos afirma que:

Quando o rearranjo da organizagdo do
trabalho ndo é mais possivel, quando a relagcdo
do trabalhador com a organizagao do trabalho
é blogueada, o sofrimento comeca: a energia
pulsional que ndo acha descarga no exercicio
do trabalho se acumula no aparelho psiquico,
ocasionando um sentimento de desprazer e
tensdo (DEJOURS, 2007).

Por isso € compreensivel que a preocupagdo com as
condicdes do trabalho escolar volte-se também para a satde
dos professores: para que sSe permita um 6timo
desenvolvimento do processo de aprendizagem e melhor
qualidade do ensino, é necessario o bem estar integral, fisico,
psiquico e social de toda a com unidade educativa.

Assim considerando, é preciso iniciar uma chamada
para que o debate sério sobre 0 assunto ganhe volume e todos
possam se beneficiar. O Psicologia no Cotidiano tem focado
suas acOes no atendimento as necessidades humanitarias e
entende que o professor, em algum momento da sua historia,
teve a responsabilidade sobre si mesmo deslocada para o
empregador. No entanto, hoje é imprescindivel que ele possa
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reassumir essa atencao visto que somente ela pode contribuir
para uma melhor qualidade de vida, a qual também retornara
sob a forma de beneficios para a educacdo. Entendemos que
tal alerta podera servir de mitigador das ansiedades e gerar
acOes na direcdo da qualidade de vida.

As mudangas ocorridas nos ultimos anos nas esferas
politica, social e econbmica vém transformando
profundamente 0 nosso meio. O cenério atual é de um mundo
de natureza acelerada, com o capitalismo mundial integrado,
com a producgdo de novas tecnologias, com mudangas nos
conceitos de trabalho e de trabalhador, que causam um
impacto em todas as pessoas inseridas nesse contexto. As
transformacgdes no mundo do trabalho refletem, sobretudo,
na reestruturacdo e reforma dos sistemas educativos,
afetando diretamente o corpo docente, o trabalho que
desempenham as relagbes profissionais e sociais e as
interacdes pessoais que estabelecem.

Essas mudancas sdo refletidas, principalmente, na
pratica docente e consequentemente no processo de ensino.
Para Esteve (1995), o resultado mais evidente disso é o
desajustamento dos professores ao significado e alcance do
seu trabalho, produzindo o chamado mal-estar docente,
definido como um conjunto de reacdes causadas pelas
mudancas sociais. O impacto das mudancas que vem
ocorrendo atingem os professores em diversos ambitos.
Pode-se verificar que o processo de exigéncias que se fazem
aos docentes vem aumentando gradativamente, hd uma
intensificacdo das atividades impostas a eles, como, por
exemplo, trabalhar com um niimero excessivo de alunos em
sala de aula, ter dominio das novas tecnologias, procurar
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manter o equilibrio psicoafetivo dos discentes e ainda
trabalhar em muitas instituicbes, comprometendo seu
rendimento e aumentando o desgaste fisico e mental. Além
disso, soma-se a sobrecarga do professor, a desvalorizacdo
que vem enfrentando no seu oficio (ESTEVE, 1995).

O quadro da educacdo no pais aponta para
um estado ja crénico de incapacidade para
dar conta do que exige a sociedade
contemporanea. Isto se revela ndo apenas
pela insuficiéncia, como por um processo de
precarizacdo da rede puablica de ensino [...]
surgindo nesse cenario um conjunto de
efeitos perversos, como um ndmero
importante de professoras/es abandonando a
profissdo, assim como um conjunto de mal-
estares, em muitos casos desestabilizando a
economia psicossomatica e gerando doencas
diversas. (GOMES, 2002, p. 4).

E escassa a literatura sobre condic@es de trabalho e
saude de docentes, principalmente quando comparada a
outras areas trabalhistas; até pouco tempo, o0s estudos
privilegiavam as relacbes entre salde e trabalho, em
contextos fabris, onde a relacdo entre trabalho e satide é mais
direta e os riscos a salde sdo mais evidentes (ARAUJO et
al., 2005). Entretanto, os professores tornaram-se um
trabalhador intelectual na area de servicos (FERNANDES,
1989; OLIVEIRA, 2006). Segundo Francelino (2003: 136),
“a partir da década de 1960, o professor se vé submetido as
mesmas condi¢gdes dos trabalhadores fabris, pois as
instituicOes adquire a nova funcdo de formar trabalhadores.
O aluno passa a ser visto como produto e a escolas/faculdade
como uma institui¢do produtora da forga de trabalho.”.
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Ultimamente o trabalho docente tornou-se tema de
diversos estudos, com o incentivo de formagdo de grupos e
de redes de pesquisadores organizados para esse fim
(GASPARIN et al., 2005). A Rede de Estudos Sobre
Trabalho Docente [REDESTRADOQ], criada em 1999, por
exemplo, tem como principal objetivo propiciar o0
intercdmbio entre pesquisadores latino-americanos que se
debrugcam sobre a temadtica ‘“trabalho docente”. Essas
investigacoes tém revelado processos de adoecimento entre
docentes e defendido a necessidade de intervencdes nas
condicdes laborais dos professores.

O movimento de globalizacdo e de politicas de ajuste
neoliberal, tendo a economia como metodologia principal
para a definicdo das politicas educativas (CORAGGIO,
2000), promoveu mudanca no processo de trabalho e de
gestdo em educacdo superior (DURHAM e SAMPAIO,
2000), repercutindo nas condi¢cdes de trabalho, no status
social do professor e no valor que a sociedade destina a
prépria educacdo (ARAUJO et al., 2005).

Segundo Mancebo e colaboradores (2006) <O sentido
de todas essas mudancas € claro, de um modo geral, as
politicas de educacdo da quase totalidade dos paises estdo
levando a escola/faculdade a adotar um modelo, também
chamado ‘anglo-saxdnico’, que a configura ndo mais como
uma instituicdo social, em moldes classicos, mas como uma
organizacdo social neoprofissional, heterdnoma, operacional
e empresarial/competitiva.”.

Enfim, a orientagdo dominante na politica
educacional impGe a escola/faculdade constrangimentos que
vao desde mecanismos dos mais diferentes tipos, usados para
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adequé-la a légica do mercado. Séo as leis do mercado
tornando-se cada vez mais presentes nas relacbes das
instituicbes educacionais. Assim, assistimos a um
deterioramento das condicdes de trabalho dos docentes que
tem provocado mudangas em sua atuacdo e funcdo social
(RESENDE, 2005).

NoOvoa (1999) e Esteve (1995, 1999) denominam de
“mal-estar docente” o fenomeno decorrente dessa mudanga
na politica educacional, o qual se relaciona ao ambiente
profissional do professor, estando presentes deficiéncias nas
condigdes de trabalho, falta de recursos humanos e materiais,
violéncia nas salas de aulas e esgotamento fisico. Esse
quadro favorece significativo desgaste biopsiquico do
educador, produzindo, segundo Rocha e Sarrierra (2006), um
deslocamento do perfil das doencas relacionadas ao trabalho,
destacando-se na atualidade, doencas como hipertenséo
arterial, doencas coronarianas, disturbios mentais, estresse e
cancer, dentre outras.

O adoecimento fisico e psicologico do professor é
uma das consequéncias de mas condicbes de trabalho mais
destacadas na literatura. Entretanto, Araujo e Carvalho
(2009, p. 445) afirmam que a saude do professor ainda ndo
recebe o lugar de destaque que merece nas discussdes sobre
a educacdo e a profissdo docente. Por ser um profissional que
tem a funcdo de cuidar do outro, o professor termina
esquecendo-se de si ¢ de sua saude. “Sintomas de
adoecimento sdo negados ou minimizados; apenas quando
um problema atinge um patamar de severidade elevada é que
se atenta para a sua existéncia”. Em decorréncia disso, o
adoecimento do professor ao invés de ser analisado como
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algo diretamente relacionado com sua profissdo, &
distanciado da realidade do trabalho e considerado como um
problema de cunho individual seja por uma inadequacéo do
professor ou uma dificuldade puramente pessoal.

Essa realidade mostra como o ambiente de trabalho
do professor pode desencadear problemas de saude fisica e
mental. Em 1981, o relatério da Organizacdo Internacional
do Trabalho aponta a profissdéo docente como uma das
categorias profissionais com grande risco de esgotamento
psiquico. (BASTOS; MAFRA, 2010).

Dentre as situac¢Oes de saude mental, ainda sdo vistos
problemas de concentracdo e esquecimento, mau humor,
tensdo, nervosismo, dificuldades de relacionamento
interpessoal no trabalho com tendéncia ao isolamento. Além
dos fatores fisicos como cansaco extremo, cefaleias,
alteracdes do sono, surgimento de hematomas pelo corpo e
fadiga constante. Em decorréncia de todos esses problemas,
muitas professoras relataram necessitar de consultas
psicoldgicas e/ou psiquiatricas, bem como a utilizacdo de
medicacdes antidepressivas e ansioliticas. Uma situacéo de
adoecimento fisico e mental muito comum entre professores
é denominada de sindrome de burnout. Esse termo é
considerado uma doenca relacionada ao ambiente de
trabalho e resulta de um esgotamento fisico e psicoldgico do
trabalhador. Segundo Bastos e Mafra (2010, p.04), “o termo
‘Burnout’ foi usado para descrever e explicar que, de alguma
forma, uma quantia finita de energia estava sendo
consumida, traduzida no fendmeno de frustracdo do
professor”. Essas frustragdes estéo relacionadas ao ambiente
de trabalho, as relagfes que se estabelecem nesse espago e as
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condicdes de trabalho as quais estdo submetidos esses
docentes. Com isso, verifica-se uma associacdo direta entre
as condicdes de trabalho do professor e as questdes de saude
fisica e psiquica.

3.1 A formagéo da mente

Nos ultimos mil anos, a humanidade apresentou mais
evolugdes do que se comparada a outros periodos histéricos
maiores. A cada dia que passa, novas descobertas fazem com
que o ser humano explore ainda mais os limites da mente, da
inteligéncia e da atencdo. Entretanto, o que talvez nao
tenhamos percebido, € que os limites impostos pela mente
humana podem ser uma espécie de mecanismo de defesa
para 0 N0sso organismo.

Assim, estimular continuamente o cérebro até um
ponto acima do esperado pode fazer com que, em algum
momento, a humanidade encontre um limite fatal. Se
seguissemos uma escala progressiva continua, em tese ja
deveriamos estar mais avangados em muitos outros campos
do conhecimento e no desenvolvimento de nossas
habilidades. Contudo, é possivel que talvez nunca
cheguemos a atingir a capacidade plena da nossa mente
justamente porque isso seria prejudicial ao nosso sistema
nervoso. (KOLB; WHISHAW, 1986).

A mente humana é responsavel pela construgdo do
pensamento, revelando o processo cognitivo do ser humano.
A mente humana sdo 0s mecanismos executados pelas
pessoas para identificar, armazenar e associar informacgdes,
imaginar, e gerar 0 pensamento que podera exercer uma
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conexdo com o cérebro, desenvolvendo-o e realizando
atitudes. Considerando que os pensamentos e as escolhas das
pessoas, por definicdo, desempenham o papel mais poderoso
na formacdo da nossa sociedade. Estudar a mente humana
parece indispenséavel a sociedade (PEREIRA, 2003).

O carater mediado da mente humana se deve a que 0
individuo se relaciona com as coisas e fenbmenos externos,
ndo de forma direta e imediata, mas indiretamente, com 0s
sinais e signos que os representam. E evidente que as acdes
do homem sobre as coisas sdo diretas - ele é apenas um entre
0s varios seres ou forcas materiais que participam de sua
atividade - mas suas a¢des materiais sao precedidas por acoes
mentais (representacdes simbdlicas, projetos, programas). A
atividade psiquica constitui a expressao semiotica do contato
entre 0 organismo e 0 meio exterior. O homem €& um ser
consciente, ou seja, ele toma consciéncia de si e destaca-se
de sua propria atividade, atividade que € o processo de
transformacéo reciproca entre o sujeito e o objeto, em que o
objeto vira sua forma subjetiva (imagem mental) e a
atividade do sujeito transforma-se em seus resultados
objetivos (produtos) (MACHADO, 2006).

Certamente a mente humana depende em grande
parte da memdria. Nossa mente possui um mecanismo de
escolher para nos proporcionar possiveis solucBes. A
personalidade ndo é algo que se obtém como um diplomaem
uma certa idade: podemos mudéa-la ao longo da vida, como
produto das memdrias deixadas pelas experiéncias. As
mudancas de personalidade pelo conjunto de experiéncias
que temos sdo muitas vezes inconscientes e até involuntarias;
outras vezes sdo conscientes e produto de nosso julgamento
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sobre o que é que mais nos convém na sociedade em que
vivemos, e de nossa analise cuidadosa das caracteristicas
dessa sociedade (RIBAS, 2007).

A mente humana abrange, porém, muito mais do que
a memoria. Nas fungdes mentais participam a percepcéo, o
nivel de alerta, a selecdo do que queremos perceber, recordar
ou aprender, a decisdo sobre o0 que queremos fazer ou deixar
de fazer, a vontade, a compreensdo, 0s sentimentos, as
emocdes, 0s estados de animo e tudo aquilo que é englobado
sob os conceitos de inteligéncia e consciéncia. Todas estas
variaveis sdo fortemente influenciadas pelas memorias e
vice-versa; mas sdo entidades separadas da mesma e com
mecanismos préprios. Em termos de areas cerebrais ha
alguma especializacdo, mas também muitas superposicoes.
O hipocampo, estrutura do lobo temporal, e o cortex
subjacente (entorrinal) estdo fortemente vinculados com a
formacdo e a evocacdo de memarias. Mas também registram
0s niveis de alerta e as emocdes, que regulam sua funcao
mnemonica (HEIMER, 1995).

A amigdala modula e regula o desempenho
hipocampal nas memorias aversivas ou muito alertantes;
mas, além disso, ambas as estruturas, amigdala e hipocampo,
regulam a secrecdo de hormdnios hipofisarios, que por sua
vez também regulam a secrecdo hormonal das glandulas
suprarrenais, tireoide, e sexuais. Como resultado do registro
de variaveis internas ou externas que aumentam ou
diminuem os niveis de alerta e atencdo e causam ou ndo
ansiedade ou estresse, ocorrem mudancas somaticas (no
corpo) que nem sempre se relacionam com a memoria:
hiperventilacdo, taquicardia, aumento da presséo arterial, dos
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movimentos e secre¢des do tubo gastrointestinal, secrecdo de
bilis, etc. E claro que todos estes fendmenos por sua vez
afetam a curto e a longo prazo a atividade nervosa e, dentro
dela, as fungdes mentais, inclusive as referentes a memoria.
H& uma relagdo mente/corpo que é a base da atividade
cotidiana de ambos, e também da patologia chamada
psicossomatica; que ndo so existe, como também é uma das
bases da Psiquiatria e da Medicina modernas. O estresse
repetido pode alterar alguns dos parametros fisioldgicos
mencionados (pressao arterial, frequéncia cardiaca, secrecdo
gastrica) de forma permanente. (KIM et al, 2001).

Assim, a mente humana abrange muitos aspectos e
ndo é possivel estuda-la nem entendé-la, ainda que num nivel
elementar, sem levar em consideragédo todos esses aspectos.
A mente influi sobre o corpo, o corpo influi sobre a mente, e
nem um nem outro tem a ver com a alma ou o espirito.
Sabemos muitas coisas novas e importantes sobre alguns
aspectos da mente humana e sua patologia, principalmente
sobre a percepcdo e a memoria. Também sabemos como
tratar essa patologia muito melhor do que dez ou cinquenta
anos atras. Mas ainda ha muito mais por aprender. A mente
é, hoje, até facil de descrever em seus aspectos mais gerais,
mas a funcdo mental em cada circunstancia especifica de
nossas vidas continua sendo um mistério. Como prever,
frente a uma determinada circunstancia, se havera algum
cruzamento remoto de informacBes que nos fara reagir de
alguma maneira? Somos surpreendentes, e nisso radica nossa
variedade como individuos, e também algumas das nossas
semelhancas (COSTA et al, 2006).
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3.2 Constatacdes dos problemas mentais do professor

Transtornos mentais representam 13% da carga de
doenca no mundo. Apesar destas constatacdes, a lacuna entre
a oferta e a procura de cuidados de saude mental é grande,
com estimativas de até 70% para transtornos de humor. Um
dos fatores principais que contribuem para esta situacao é o
subdiagnéstico de transtornos mentais. Vinte e cinco a 50%
dos pacientes que procuram atendimento médico em centros
de atendimento primario tém pelo menos um transtorno
psiquiatrico. Existe uma alta correlacdo entre o numero de
sintomas fisicos relatados e a presenca de depresséo.

Além disso, pacientes com sintomas residuais apds o
tratamento fisico e emocional para a depressao parecem estar
em maior risco de recaida, comparados com aqueles sem
sintomas residuais. Pacientes com comorbidade somatica,
mas sem comorbidades psiquiatricas  diminuiram
significativamente a probabilidade de receber um
diagnostico de depressdo. Pacientes sem comorbidades
somaticas cronicos, menos instruidos, com depressdo menos
grave e menos contato com o0s médicos tém uma
probabilidade significativamente maior de ndo serem
diagnosticados como deprimidos (USTUN, 1999).

As indica que os efeitos das comorbidades
psiquiatricas e outros fatores no subdiagnostico da depressao
diferem entre o0s pacientes deprimidos com e sem
comorbidades somaticas cronicas. Entre as estratégias
publicas para melhorar a salde da comunidade, uma é o
Programa Salde da Familia (PSF), cujo objetivo é
desenvolver a prevencdo e promogdo da salde na
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comunidade, através de uma acao assertiva com a populacao,
que enfatiza o papel dos cuidados priméarios de saude como
uma alternativa a uma estratégia que se concentra
exclusivamente sobre a doenca. Entretanto, a pesquisa
analisando as questBes relacionadas a saide mental dos
professores. Dada a importancia dos dados para avaliar a
salide mental dos professores atendida na atencao basica para
desenvolver estratégias que melhorem o seu dia a dia e
desenvolvimento profissional. (BARONI, FONTANA,
2009).

Uma importante fonte de confuséo nos diagndsticos
médicos tem sido a de assumir relagdes de causa e efeito
quando existem professores que apresentam condigcdes
paralelas. Esse problema é particularmente perturbador nas
situacbes em que o professor apresenta problemas
psicossociais que poderiam estar subordinados a uma doenca
crbnica, mas tém sido assumidos como primarios e
causativos. A wvulnerabilidade em um ou mais sistemas
organicos e a exposicdo a membros da familia com
problemas de somatizacdo desempenham um papel
importante no desenvolvimento de sintomas especificos, e a
dicotomia “funcional” versus “organico” ¢ um empecilho ao
bom tratamento. Os médicos devem suspeitar de disturbios
psiquidtricos em indmeras condicGes. Por exemplo,
professores que se queixam de palpitacGes tiveram
diagndsticos psiquiatricos na vida, incluindo ansiedade
generalizada, depressdo, panico e distirbios de somatizacao
(USTUN, 1999).

Esses problemas mentais apresentados pelos
professores mostram que outros fatores como: Falta de
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escolaridade, baixa renda e exclusdo social afetam a satde
mental. A constatacdo €é que as mas condicOes
socioecon0micas sdo fatores determinantes para o
desenvolvimento de transtornos mentais em professores. E
visto também que o estresse, a ansiedade e a depressdo, se
ndo tratados, correm o risco de evoluir para doencas
psiquidtricas mais graves. O nimero de casos de transtornos
mentais na area da educacdo foi maior que a média esperada.
"O combate ao problema deve ser intersetorial, pois envolve
alem do profissional da educacdo, profissionais de outras
areas”. De acordo com o levantamento da USP, 24,1% dos
professores ja apresentavam algum quadro compativel com
transtorno mental. Segundo esse levantamento, as
professoras (mulher) séo as principais vitimas. Representam
28% dos casos contra 21% das constatacdes em professores
(homem) (GREDEN, 2003).

Os especialistas em satide mental ndo se surpreendem
com o resultado e acrescentam que nos professores,
principalmente de familias de baixa renda, os problemas se
acentuam. Além da falta de acesso aos bens de consumo,
sofrem com transformacdo humor, sexualidade e cobranca
social. Geralmente, os sinais de que algo ndo vai bem
comegam quando o desempenho no trabalho cai, ha perda da
nocdo da realidade e alucinagdes. Nesse caso, se houver
demora no tratamento, os transtornos mentais podem gerar
psicoses com o tempo. A Falta de motivacédo para o trabalho,
baixa realizacdo profissional e exaustdo emocional
constituem transtornos mentais que cada vez atinge
professores. Os professores que sofrem graus mais
avancados de transtornos mentais Sd0 necessarios 0
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afastamento da sala de aula e a readaptacdo em outros
setores. (ARAUJO et al., 2003).

Ficando assim bem claro que o professor
independente do nivel de atuacdo que se encontre, estd
desenvolvendo sérios problemas mentias que cada vez mais
estdo fazendo com que se afastem do seu trabalho sem
perspectiva de volta.

O excesso de trabalho de trabalho do professor vem
provocando uma grave crise, Varias sdo as supostas causas
que provocam essa crise, muitos acreditam que a baixa
qualidade do ensino esta ligada a deficiéncia do professor.
Frequentemente sdo divulgadas pesquisas de diferentes
orgaos que emitem informacGes acerca da atuacdo do
professor, além disso, indmeros informes, artigos,
reportagens afirmam que a maioria dos professores nédo
desempenha de forma eficiente o seu trabalho. No entanto,
ndo se verificam os fatores que afetam a qualidade do
trabalho do professor. Esse profissional, em geral, vive
cansado diante de tantas atividades que a funcdo requer; o
excesso de tarefas ligadas a funcdo de professor causa um
esgotamento fisico e intelectual. Comportamento resultante
do sistema de ensino extremamente burocrdtico. O
importante € verificar o que causou essa transformacéo. O
professor é cercado de um arsenal de burocracias, como:
diarios, planos de aula, fichas avaliativas, formularios, entre
outros. Incluindo ainda a imensa quantidade de trabalho que
0 professor leva para casa, tais como: plano de aula,
elaboracdo de atividades, provas, trabalhos, correcoes, testes,
projetos etc. Esses ndo sdo 0s Unicos agravantes, o professor
tem que enfrentar o problema da indisciplina difundida na
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maioria das instituicdes, como excesso de conversa,
bagunca, uso indevido de aparelhos eletronicos que
invadiram as instituicdes, isso, aliado ao baixo salério,
praticado na maioria das vezes. A defasagem salarial ndo
supre todo o trabalho realizado fora da escola/faculdade, nos
finais de semana e feriados. (ENGRACIA, et al., 2006).

Somado a tudo o que foi citado acima, o professor
ainda se submete aos varios tipos de violéncias ocorridas na
sala de aula, dentre as principais estdo: violéncia verbal ou
assédio moral (palavras ofensivas direcionadas ao professor
no momento do intervalo), violéncia moral (diferenciacdes
entre niveis de ensino e professores). Além de pressdes
exercidas por parte da coordenacdo por melhorias de notas,
perseguicoes, fiscalizacdo semelhante a vigilancia nas salas.
Enfim, esses sdo alguns dos motivos que levam o professor
a entrar em tal condicdo. O conjunto de situacdes
apresentadas exerce grande influéncia na qualidade de vida
e no trabalho do docente. Comumente, milhares de
professores entram em depressdo ou sofrem de doencas
ligadas ao estresse. Em suma, a deficiéncia do professor
existe, porém é preciso verificar o que provoca as limitacdes
profissionais dos mesmos (GASPARINI et al, 2005.).

A precarizacdo do ambiente e das relacbes de
trabalho, suas consequéncias para a satude mental e fisica dos
docentes e os reflexos na qualidade do ensino, e sdo vistas a
todo 0 momento nas instituicBes de ensino.

Para entendermos os processos de organizagdo do
trabalho docente, partimos da definicdo de trabalho por
Marx, que é:
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[...] Um processo de que participam homem
e natureza, processo em que o0 ser humano,
com sua proépria acdo, impulsiona, regula e
controla o intercambio material com a
natureza. Defronta-se com a natureza como
uma de suas forcas. PGe em movimento as
forcas naturais do seu corpo — bracos,
pernas, cabega e maos -, afim de aproximar-
se dos recursos da natureza, imprimindo-
lhes forma util a vida humana. Atuando
assim sobre a natureza externa e
modificando-a, ao mesmo tempo modifica
sua propria natureza. (MARX, 2002, p.
211).

Marx caracterizou o trabalho na sociedade capitalista,
em compara com o trabalho e geral, como alienado. Para ele,
esta alienacdo estava na relacdo entre o trabalhador e o
produto e os meios de seu trabalho. A alienacdo entre o
produto do trabalho tem duplo sentido: em primeiro lugar,
este produto ndo pertence ao trabalhador, mas uma pessoa
alheia, ao capitalista que comprou sua forca de trabalho, sua
capacidade de produzir um tempo determinado; em segundo
lugar, o trabalho ja ndo determina qual sera o produto de seu
trabalho, mas este é decidido pelo capitalista ou seu
representante (ENGUITA, 1989). Os humanos instituem
formas de relacionamentos quando trabalham e, nesse
movimento, transformam a si mesmo e criam mundos.
Quando se trata do produto do seu trabalho, no caso de
ensino e aprendizagem, € determinado muitas vezes por
outros. O professor muitas vezes é submetido, a uma ou a
varias vontades alheias — as autoridades das unidades
administrativas educacionais, as autoridades politicas,
fabricantes de livros didaticos e outros materiais ensino.

-85 -



As atuais tensdes vividas pelo professor no seu
ambiente de trabalho: a busca da autonomia e qualidade do
trabalho, acompanhada de restri¢es impostas pelas politicas
educacionais, e as relagdes de poder que fazem a tecitura do
cotidiano. No Brasil, na literatura cientifica sobre a
organizacdo do docente, suas reais condi¢cdes de trabalho é
ainda restrita. No entanto, a partir da década de 90, houve um
aumento no numero de estudos relacionados a esse grupo
ocupacional. Estes estudos exploram especialmente 0s
efeitos do trabalho sobre a satide mental, como estresse e a
Sindrome de Burnout (CODO, VASQUES, 2000). Avaliar a
organizacdo do trabalho docente e suas condigdes de
trabalho é relevante por que, primeiro ha um numero
expressivo e crescente de profissionais desta categoria e
segundo, porgue ha poucos estudos realizados nessa area,
tanto no setor publico quanto privado onde a organizacao do
trabalho docente é diferente em ambos. A desvalorizacédo
profissional, baixa autoestima e auséncia de resultados
percebidos no trabalho docente séo fatores importantes a
serem investigados no ambito do profissional em educacéo.
Além disso, existem queixas muito frequentes relacionadas
a saude dos docentes como distUrbios psiquicos, associada
ao trabalho repetitivo, insatisfacdo no desempenho das
atividades, ambiente intranquilo e estressante, desgaste na
relacdo professor-aluno, falta de autonomia no planejamento
das atividades, ritmo acelerado de trabalho e a pressdo da
direcdo. Os professores nas escola/faculdade inventam, a
todo instante, estratégias e saidas para driblar suas
dificuldades cotidianas deficitarias de trabalho.

A categoria trabalho docente abarca tanto os sujeitos
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nas suas complexas dimensdes, experiéncias e identidades
quanto as condi¢des em que as atividades sdo realizadas no
ambiente académico. Compreende, portanto, as atividades,
responsabilidades e relagbes que se realizam na
escola/faculdade para além da regéncia de classe, sujeitas, no
conjunto, a mecanismos implantados pela gestdo na busca
por reducdo dos custos e aumento da eficacia (OLIVEIRA,
2006). Os professores séo extremamente demandados no seu
trabalho e com frequéncia se sentem responsaveis pelo
desempenho de seus alunos e da instituicdo a qual pertence
(OLIVEIRA, 2006).

Segundo Liidke e Boing (2007, p. 1.188), “as criticas
externas ao sistema educacional cobram dos professores
cada vez mais trabalho, como se a educagéo, sozinha, tivesse
que resolver todos 0s problemas sociais”. A medida que se
tornam mais complexas as demandas as quais as
escola/faculdade  devem  responder, também  se
complexificam as atividades dos docentes. Estes se
encontram muitas vezes diante de situacGes para as quais ndo
se sentem preparados, seja pela sua formacéo profissional ou
mMesmo por sua experiéncia pregressa. Quanto mais carente
0 contexto no qual a escola/faculdade esta inserida, mais
demandas chegam até elas e, consequentemente, aos
docentes. Diante da ampliacdo das demandas trazidas pelas
politicas mais recentes, o professor € chamado a desenvolver
novas competéncias necessarias para o pleno exercicio de
suas atividades docentes. O sistema espera preparo,
formac&o e estimulo do sujeito docente para exercer o pleno
dominio da sala de aula e para responder as exigéncias que
chegam a escola/faculdade no grau de diversidade que
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apresentam e na urgéncia que reclamam. No cenario de
reformas educacionais, as transformacées socioeconémicas
interferem na  escola/faculdade e estimulam o
desenvolvimento de estratégias especificas de gestdo do
trabalho. As transformac6es organizacionais expressam-se,
como lembram Terssac e Lompré (1996), em um conjunto
de regulamentos e incitacdes, de dispositivos explicitos e
obrigacdes implicitas, os quais se imbricam mais ou menos
harmoniosamente com as regras em vigor.

Os modos de gestdo da carreira centrados no
individuo convivem com o estimulo ao trabalho coletivo, a
cooperacdo, a descentralizacdo e autonomia local. Os
exemplos referidos a seguir permitem evidenciar outras
contradicdes entre o nivel de centralizacdo que as politicas
educacionais apresentam, sobretudo no que se refere a sua
formulacdo e regulacdo, ainda que exercidas pelo
monitoramento a distancia, e o reforco dos niveis de controle
dos sujeitos nas escolas/faculdades. Contradi¢Ges desse tipo
sdo reguladas, por vezes, pelo trabalhador, em situacdo de
urgéncia, incidindo sobre o modo operatdrio e degradando as
condicBes de trabalho. Com base nos conhecimentos em
ergonomia, sabe-se que, no curso da acdo, o trabalhador
decide sobre o modo operatério, a depender dos objetivos
gerais da tarefa e daqueles objetivos que ele elabora para
adaptar as suas operacbes ao quadro temporal e aos
imprevistos que surgem derivados da variabilidade do objeto
e dos processos (THEUREAU, 1990).

Em situacdo de urgéncia (evento inesperado ou
quando as tarefas se sobrepdem), o modo operatério possivel
é aquele mais rapido. Ora, trabalhar sob pressdo temporal
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pode desfavorecer o desenvolvimento de estratégias de
autoprotecdo a salde, como buscar a postura mais
confortavel, permanecer sentado com o dorso apoiado, evitar
abuso vocal. E possivel também que o modo operatdrio mais
rapido implique abandonar investimentos em direcao a maior
aproximacao do aluno e das suas necessidades, denotando
perda da qualidade e sensacdo de trabalho inacabado ou
objetivo ndo alcancado. As propostas pedagdgicas de
orientacdo humanistas tém como premissa acolher o aluno,
respeitando a sua singularidade e reconhecendo as suas
necessidades e particularidades. Dito de outro modo, a
despeito de os critérios de formacao de turmas basearem-se
em aspectos homogeéneos, tais como o grau de proficiéncia
dos alunos, a semelhanca quanto a faixa etaria e quanto ao
fato de frequentar a mesma classe ndo remete o professor a
esperar semelhancas entre os alunos no tocante ao estagio do
desenvolvimento  cognitivo-emocional. Mas, se as
estratégias pedagogicas tomam cada vez mais por base a
singularidade do aluno, pelo menos em tese, ndo seriam
esperadas condigdes — aulas compartilnadas e turmas
flexiveis.

Como elucidado por Gatti et al. (1994), o docente esta
envolvido em uma teia de relagbes com outras pessoas,
alunos, colegas, funcionarios, etc. Assumir e
responsabilizar-se pelos casos enumerados transforma a
atividade docente. A carga de trabalho € redobrada, tendo em
vista a pressao temporal, pois sdo necessarios investimentos
ndo apenas para desenvolver planos de aula, mas também
para elaborar ou garantir a interface com a comunidade ou 0s
demais 6rgdos do sistema educacional. Professores sugerem
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que certos procedimentos em sala de aula sejam destinados
a psicdlogos ou a assistentes sociais, argumentando a
dificuldade de um Unico protagonista estar preparado para
todas as abordagens (ASSUNCAO, 2005). Em termos
quantitativos, contrariamente as expectativas de expansao
dos cargos, assiste-se a uma compressdo do efetivo e, em
consequéncia, ao aumento do volume de tarefas para o0s
trabalhadores presentes nas escolas/faculdades.

Nota-se 0 seguinte paradoxo: a ampliacdo das
fungdes da escola/faculdade, comentada anteriormente, da-
se em um regime de reducao do numero de efetivos. Apesar
do volume e da heterogeneidade das demandas que alunos e
comunidades aportam a escola/faculdade. Por um lado, a
intensa informatizacao acarretou uma reducéo de postos de
trabalho no setor administrativo (tesouraria, cobranca,
departamento pessoal, etc.). Por outro lado, a informatica
educativa gerou novos postos de trabalho apesar de restringir
0 acesso as novas ferramentas apenas aos Qrupos
especializados em ambientes informatizados (LUDKE;
BOING, 2004).

Contudo, a desproporc¢do entre 0 numero de alunos e
0 espaco fisico gera perturbacBes na conducdo da atividade
pedagdgica. As auséncias dos professores que foram
convocados para tarefas outras na estrutura institucional, ou
afastados por doenca, provocam reordenamento do trabalho.
Os professores convivem com a fragilidade da relacdo de
seus alunos com o processo de aprendizagem, pois a abertura
de tantas escolas/faculdades trouxe problemas inusitados.

As restrigdes de acesso do universo familiar a cultura
educacional e o consumo de produtos culturais de massa sob
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0 signo da imagem e do som estdo na base dos
comportamentos alheios aos objetivos pedagogicos. Superar
essa realidade é crucial para a motivacdo do aluno, que
precisa ser convencido da importancia do seu esforgo para
vencer as dificuldades e abrir-se para a dedicacdo
(BARRERE, 2002). Gollac e Volkoff (2001) situam o
fendmeno da intensidade do trabalho em uma abordagem
global das relagcdes de trabalho e de relagbes sociais, de
dominacéo e de contra poderes.

Nesta direcdo, 0 modelo de gestédo do trabalho pode
criar blogueios ou facilitadores de estratégias de regulagéo
da carga de trabalho. Resumindo, a gestdo atua sobre o0s
recursos humanos, gerando mais tarefas e exigindo um perfil
flexivel em detrimento de adequacdes ou de medidas
facilitadoras como recursos materiais (microfones, salas de
video, ambiente multimeios), dimensionamentos qualitativo
(habilidades e formacdo dos membros da equipe) e
quantitativo do efetivo, projeto da sala de aula etc.

Os indicadores de saude expressam 0 processo de
intensificacdo de trabalho Executar outras tarefas durante o
curso da acdo principal, atender ao aluno individualmente e
controlar a turma coletivamente e preencher mdaltiplos
instrumentos e formularios de controle s&o dimensdes da
intensificacdo do trabalho que implicam regular na urgéncia.
Situacdes de sobreposicdo de tarefas podem explicar o
cansaco fisico, vocal e mental do docente. De modo geral,
para responder as multiplas demandas, os trabalhadores
elaboram estratégias operatorias que resultam em
hipersolicitagdo do corpo, bastante exposta nos estudos que
buscam compreender prevaléncia elevada de disfonia no

-91-



grupo de docentes (VIANELLO; ASSUNCAO; GAMA,
2008).

Os professores séo considerados os profissionais com
mais alto risco para o desenvolvimento de distdrbios vocais
e apresentam maior prevaléncia de queixas vocais
especificas quando comparados com os outros profissionais.
As estratégias de aceleragdo, entre elas a hipersolicitacdo
vocal, mobilizadas para realizar a atividade podem alterar o
estado geral dos sujeitos. Cronicamente cansados, 0 padréo
e a qualidade do sono e a disposicéo para o desfrute do lazer
e a prética de habitos saudaveis encontram-se fragilizados.
Com isso, o professor decodifica, I€, compreende e explica
textos, situagdes, intencdes e sentimentos.

Na abordagem dos efeitos sobre a saude, Cot. (2006)
expOe a distingdo entre a atividade realizada e a atividade
real, sendo esta relacionada aquilo que ndo pode ser feito,
mas que ndo se pode abolir da perspectiva do sujeito, dai 0s
professores lamentam a auséncia de um cenario adequado
para desenvolver as suas atividades didaticas. A atividade
impedida ou contrariada também requer esfor¢os internos ao
individuo e pode gerar riscos de adoecimento. O aparente
desligamento seria uma manifestacdo de sofrimento diante
de uma situacdo que requereu a exaustdao a sua energia? O
sofrimento diz respeito ao espaco de liberdade que pode
existir entre o ser humano e a organizacéo do trabalho. Nesse
espaco, sdo possiveis a negociacdo e as invengbes do
trabalhador sobre a organizacdo do trabalho na tentativa de
adapta-lo as suas necessidades. Quando sdo estreitas as
margens para a adaptacdo desejada, é possivel a eclosdo de
um sofrimento mental, tornando o individuo fragilizado e
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mais susceptivel ao adoecimento.

O professor, extenuado no processo de intensificacdo
do trabalho, teria a sua saude fragilizada e estaria mais
susceptivel ao adoecimento. Pode-se supor, ainda, que a
hipersolicitagdo em regime de urgéncia o teria levado a
ultrapassar ou a deixar de reconhecer o seu proprio limite,
expondo-o aos riscos de adoecimento (KAGAN, 1989).

3.3 Principais causas que levam a disturbios mentais no professor

O trabalho na vida dos individuos possui Vvarios
significados; se por um lado faz o ser humano sentir-se feliz,
realizado por outro também pode se transformar em um
elemento patogénico, tornando-se nocivo a saude. Estudos
realizados em todo o mundo apontam que os educadores
correm o risco de sofrerem esgotamento fisico e mental,
levando-se em consideracdo as dificuldades materiais e
psicolégicas associadas ao exercicio da docéncia. No
ambiente de trabalho os processos de desgaste do corpo séo
determinados quase sempre pelo tipo de trabalho e pela
forma como o mesmo estd organizado (DELCOR et al.,
2004).

A educacdo € uma area que possui caracteristicas
particulares geradoras de stress e de alteracbes do
comportamento dos que nele trabalham devido a tensdo do
proprio ambiente escolar, e as relagdes que se operam nele,
dentre elas as relagbes competitivas, relagdes de poder,
relagio com a comunidade e relagdo com conhecimento.
Segundo Amorim et al. (2006), os professores representam
cerca de dois milhGes de trabalhadores no Brasil, sendo uma
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categoria predominantemente feminina na educacgéo basica,
devido a fatores historicos e que atualmente tem sido
acometida por patologias que tem afetado a qualidade de seu
trabalho e consequentemente sua qualidade de vida.

Segundo dados da APEOESP (2006), no Brasil
observam-se um grande nimero de professores readaptados
(afastados temporéria ou permanentemente para as
atividades administrativas), sendo afetados por uma ou
algumas doencas da area da psiquiatria, neurologia,
otorrinolaringologia, reumatologia ou mesmo professores
que se mantem em sucessivas licencas de saude por razdes
diversas. Estes afastamentos dos docentes de suas atividades
podem ser associados as condi¢fes das quais se submetem
(muito tempo em pé, ou em assentos nada ergondmicos,
namero de alunos excessivos em sala, jornada de trabalho
excessiva, baixos salarios dentre outros). A sobrecarga de
horas extraordinarias e pouco remuneradas tem efeitos
particularmente nocivos sobre as condi¢des de trabalho e de
salde dos educadores, uma vez que torna mais acentuadas as
condicdes ja estressantes do trabalho realizado em condicdes
satisfatorias normais. Estes trabalhos excessivos, que
representam uma sobrecarga de trabalho inclusive nas férias,
finais de semana, retiram do professor a oportunidade de
estarem com seus familiares, amigos ou mesmo realizar
outros tipos de atividades fisicas, culturais e sociais,
comprometendo entdo sua qualidade de vida.

O professor € um elemento de fundamental
importancia para o bom funcionamento académico, para
tanto se torna necessario que 0 mesmo esteja com sua saude
em perfeitas condigdes para que possa contribuir no processo
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de ensino-aprendizagem, e também possa colaborar no
processo de construgdo de uma melhor qualidade de vida
para si e as pessoas com as quais 0 mesmo se relaciona. O
cotidiano do professor e as condi¢fes de trabalho a ele
fornecidas tém sido citados como grandes causadores de
afastamento dos mesmos da sala de aula. Os afastamentos
por problemas psicoldgicos tem sido os maiores causadores
de solicitacBes de licengas médicas pelos professores. O
ritmo intenso de trabalho, suas longas jornadas de trabalho,
a tenséo do ambiente académico, o acimulo de atividades do
professor bem como a indisciplina dos alunos e sua
dificuldade de aprendizagem, tem sido apontados como uma
das fontes geradoras de doengas para os docentes. (CODO;
VASQUES, 2000).

A assisténcia a saude dos professores ndo deveria
estar relacionada apenas aos exames admissionais, mudancas
de cargos ou mesmo rescisorios ou quando o docente é
obrigado a afastar-se de suas atividades por doencas
adquiridas em seu ambiente de trabalho ou ndo ou mesmo
por falta de um trabalho preventivo com os mesmos. Seria
interessante que fossem desenvolvidas acdes educativas
visando sempre a promocdo da salde e prevencdo de
doencas, iniciando no processo de formacdo dos professores
e durante todo o processo de trabalho nas reais condi¢fes em
que é realizado. Para isso, 0s servidores de saude por meio
das politicas vigentes, devem redimensionar e reestruturar a
atencdo & salde do professor, visando interpretar mais
precocemente 0s possiveis sinais de adoecimento dos
professores, sendo necessario também tracar linhas de acbes
que consolidem uma politica de valorizacéo do trabalhador,
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em educacdo, afim de que se possa minimizar estes
afastamentos do trabalho (DELCOR et al, 2004).

Os transtornos mentais respondem pela terceira causa
de afastamento do trabalho no Brasil, de acordo com
levantamentos realizados pela Previdéncia Social de 2008
para cd. Essas doencas perdem apenas para as do sistema
osteomuscular, caso da LER (Lesdo por Esfor¢o Repetitivo),
e as lesbes traumaticas. Muitas vezes as patologias
psiquidtricas se desenvolvem a partir do que se chama de
estresse ocupacional. Ele é ocasionado por varios fatores
como, ter de cumprir metas abusivas, por exemplo. Ha muita
cobranga, muita  competitividade nos  ambientes
corporativos, e a pressdo que se forma leva as alteracdes.
(ASSUNCAO, 2003).

As principais causas: Distarbio de conversdo - A
“conversao” (antes denominada ‘“conversdo histérica”) do
conflito psiquico em sintomas fisicos em partes do corpo
enervadas pelo sistema sensorio-motor (p.ex.: paralisia,
afonia) € um distirbio mais comum nos individuos das
classes socioecondmicas mais baixas e em certas culturas. Os
mecanismos de defesa utilizados nessa condicdo sdo a
repressdo (um bloqueio da consciéncia) e o isolamento (o
afeto é separado da ideia). A manifestacdo somatica que
toma o lugar da ansiedade é tipicamente a paralisia e, em
alguns casos, a disfun¢do organica pode ter significado
simbdlico (p.ex.: paralisia do brago na raiva pronunciada).
Convulsdes pseudoepilépticas (“histéricas™) sdo geralmente
dificeis de diferenciar dos estados de intoxica¢do ou ataques
de panico.

Retengdo da consciéncia, batidas de bragos
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aleatdrias, com movimentos assincronos dos lados direito e
esquerdo, e resisténcia a ter nariz e boca apertados durante o
ataque, apontam para um acontecimento pseudoepiléptico. A
eletroencefalografia, especialmente numa unidade de
avaliacdo de video-EEG, durante o ataque, é o mais util
auxiliar de diagnostico para excluir os genuinos estados
convulsivos. Os niveis de prolactina no soro se elevam de
modo abrupto no estado pds-convulsivo somente na
verdadeira epilepsia. La belle indifference (auséncia de
afeto) ndo e uma caracteristica significativa, como se
costuma acreditar. Os critérios importantes no diagnostico
incluem um historico de distarbio de converséo ou
somatizacdo, modelando o sintoma depois que outra pessoa
teve apresentacdo similar, um sério acontecimento
emocional precipitante, psicopatologia associada (p. ex.:
esquizofrenia, disturbios de personalidade), uma correlagédo
temporal entre acontecimento precipitante e sintoma, e uma
“resolugdio temporaria do problema” através da conversio. E
importante  identificar os disturbios  fisicos com
apresentacdes incomuns (p. ex.. esclerose multipla)
(CHODAKIEWITZ, 1995).

Disturbio de somatizacdo (sindrome de Briquet,
histeria), (sindrome de Briquet, histeria) - Caracteriza-se por
multiplas queixas fisicas referentes a varios sistemas
organicos. Ansiedade, distdrbio de panico e depressdo
costumam estar presentes, € a depressdao maior € uma
consideracdo importante no diagndstico diferencial. H4 uma
relacdo significativa (20%) com um historico de pénico-
agorafobia-depressdo. Geralmente ocorre antes dos 30 anos
de idade, sendo dez vezes mais comum nas mulheres.
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Policirurgia costuma ser uma caracteristica do historico.

A preocupacdo com a terapia médica e cirdrgica
toma-se um modo de vida, excluindo a maioria das outras
atividades. Os sintomas sdo um reflexo de técnicas
inadaptadas de lidar com as coisas e uma reagédo do sistema
orgénico especifico. Em geral, ha evidéncias de sintomas
somaticos de longa duracdo (especialmente dismenorréia,
caroco na garganta, vomitos, folego curto, queimagao nos
6rgdos sexuais, extremidades doloridas e amnésia), com um
historico de similar envolvimento de sistema organico em
outros membros da familia. Fortes pistas para o problema
sdo: multiplos sintomas em constante mutacdo e quando
mais de trés medicos se véem incapazes de formar um
diagnostico (EISENDRATH, 1995).

Distarbio de dor associada a  fatores
psicoldgicos (antes denominado “distirbio somatoforme de
dor”) - Inclui um longo histérico de queixas de dor grave,
ndo condizentes com os sinais anatdmicos e clinicos. Esse
diagnostico ndo deve ser excludente e sO deveria ser feito
depois que uma avaliacdo extensa tiver estabelecido uma
clara correlacdo entre fatores psicogénicos e exacerbacdes e
remissdes das queixas (ROSENBERG et al., 1997).

Hipocondria - Hipocondria é 0 medo de doengas e a
preocupacdo com o corpo, com amplificacdo perceptiva e
resposta aumentada. Um processo de aprendizagem social
costuma estar envolvido, muitas vezes usando como
“modelo” um membro da familia e talvez fazendo parte da
causagao psicodinamica subjacente. E comum nos dist(rbios
de pénico (TAYLOR, ROWBOTHAM, 1996).

Disturbios facticios: Esses distarbios, nos quais a
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producdo de sintomas é intencional, ndo sdo condicbes
somatoformes na medida em que os sintomas sdao produzidos
conscientemente, em contraste com 0 processo inconsciente
das condi¢Oes acima. Eles se caracterizam por sintomas auto-
induzidos ou falsas constatac@es fisicas e laboratoriais, com
a finalidade de iludir médicos ou pessoal hospitalar. Os
subterfigios podem envolver automutilacdo, febre,
hemorragia, hipoglicemia, convulsées e um nimero quase
infinito de manifestacdes — em geral apresentadas de forma
exagerada e dramatica (sindrome de Munchausen).
“Munchausen por procuracao” ¢ o termo usado quando os
pais criam uma doenga na criangca para que o adulto
(geralmente a mae) possa manter um relacionamento com os
médicos. A duplicidade pode ser simples ou extremamente
complexa e dificil de reconhecer. Os pacientes, de algum
modo, se mantém em contato com as profissdes da area de
salde; costumam ser migratérios; e parecem ndo ter outras
motivacOes externas alem daquela de conseguir o papel de
paciente (WALLING MK et al., 1994).

Ainda temos o0s casos mais comuns e conhecidos
como:

- Excesso de trabalho.

- Psicossomaticos - fadiga cronica, dor de cabeca,

disturbios do sono, Ulceras e problemas gastricos,

dores musculares, perda de peso.

- Sobre-esforgo (que leva a estados de ansiedade e

fadiga).

- Comportamentais - falta ao trabalho, vicios (fumo,

alcool, drogas, café).

- Desmoralizagdo e perda de iluséo.
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- Emocionais - irritabilidade, falta de concentragéo,
distanciamento afetivo, disfonia.

- Perda de vocacéo.

- Relativos ao trabalho - menor capacidade, agdes
hostis, conflitos.

- Mau comportamento do aluno.

- Relages debilitadas com os colegas, diretores e
alunos.

- Presséo temporal.

- Perda do reconhecimento da profisséo.

- Carga de trabalho extensiva.

3.4 A necessidade do Psicologo para o professor

A Psicologia Escolar/Educacional € a especialidade
da psicologia que trabalha com pessoas sobre questdes que
ocorrem nas instituicbes de ensino. Segundo Cassins et al.
(2007, p. 21) “Hoje, o objetivo da psicologia
Escolar/Educacional € ser um esteio para o desenvolvimento
global do estudante. Através de agdes com diretores,
professores, orientadores, pais e 0s préprios alunos, o
trabalho se dirige a prevencao”.

No ambiente educacional hoje, a participacdo do
psicologo junto ao corpo docente é desenvolver pensamentos
de novas alternativas e solucdes, para os conflitos que o
professor poderd ter em seu trabalho educacional. A
melhoria da educacdo brasileira depende da melhoria da
qualidade do trabalho do professor, tendo o psiclogo
escolar/educacional como um ator que valoriza e incentivar
a busca constante de um conhecimento através de uma
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formac&o continuada.

O psicdlogo pode contribuir para desvendar ao
professor além de gostar do que faz ele deve buscar cada vez
mais conhecimento e aperfeicoar suas habilidades
educacionais, tendo sempre em mente seu papel social, e
qual sua contribuicdo no dia a dia do educando.

Dentro do contexto educacional contemporaneo, a
formacdo continuada € saida possivel para a melhoria da
qualidade do ensino, por isso o profissional consciente deve
saber que sua formacdo ndo termina na escola/faculdade
(HYPOLITTO, 2004, p.01).

Segundo Romanowski, (2010, p.131) “o objeto da
formacdo continuada € a melhoria do ensino, ndo apenas a
do profissional”. E incontestavel a transformagdo da
educacdo com professores qualificados, pois a qualificacdo
abre possibilidade de ver as situacdes, as pessoas, até as
dificuldades de forma ampla e clara, promove uma atuacéao
critica e consciente. O conhecimento para o docente é
inacabado e 0 mobiliza a buscar e criar espacos educacionais
que supre a necessidade de renovar e ampliar conhecimento.

A formacdo académica gera pensamento critico, e um
conhecimento didatico e cientifico sobre a profissdo, cursos
propostos pela secretaria de educacdo direcionada a mudar a
praxis docente, a escola/faculdade contrata palestrantes para
formar conhecimentos dos professores em servico, podendo
também obter formacdo continua a distancia como por
internet, videos, televiséo e outros.

Portanto, os programas de formagéo precisam incluir
saberes cientificos, criticos, didaticos, relacionais, saber-
fazer pedagdgico e de gestdo, podem ser realizados na
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modalidade presencial e a distancia (ROMANOWSKI,
2010, p.131).

Uma prética reflexiva pode ser orientada por
psicdlogo, desenvolvendo no docente uma reflexdo na agéo
“refletir sobre a acdo ¢ tomar a propria agdo como objeto de
reflexdo, seja para compara-la com um modelo prescritivo, o
que poderiamos ou deveriamos ter feito, 0 que o outro teria
feito, seja para explica-la ou criticd-la” (PERRENOUD,
2002, p.31).

E parte inevitavel do trabalho do professor, produzir
um conhecimento préatico que se mostra nas acdes cotidianas
do professor e uma reflexdo durante a acdo, pois
constantemente tem que tomar atitudes imediatas.
Identificando qual postura ou atitude tomar o professor passa
aplicar e transforma em uma nova acéo a reflexdo (BRASIL,
2002).

O fato de refletir sobre a acdo pode levar o professor
a ter que retificar umerro, que pode ser interpretado de forma
ndo compreensiva por parte dos colegas de profissao, seus
alunos podendo gerar sentimento de frustragcdo, culpa,
angustia, falta de confianga. O psic6logo como um agente de
mudancas dentro da escola/faculdade promove espaco de
escuta, para reflexdo e de constru¢ao de conhecimento. “A
reflexdo sobre essas questdes pode ser realizada por meio de
um didlogo com um supervisor, o qual ajuda a permanecer
lacido sem se desvalorizar” (PERRENOUD, 2002, p. 60).

Para Machado e Souza (1997, pag. 81) “¢ preciso
destacar que entendemos a instituicdo como rede de relacées,
mutuamente determinantes dos movimentos que ocorrem no
interior da mesma.” A Institui¢do escolar como um espaco
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aberto ao professor para que junto ao corpo académico
desenvolva novos saberes, o psicdlogo colabora com um
escuta diferencial provocando novos pensamentos criticos na
pratica docente, no sistema educacional, a escola/faculdade
se torna um lugar da escuta. Ainda conforme Machado e
Souza (1997, pag. 82) “o que se busca ¢ o estabelecimento
de relages, de encontros e trocas onde 0s sujeitos envolvidos
escutem-se, onde, naquilo que é dito, algo de novo possa ser
encontrado ou algum fato ressignificado”.

O psicélogo tem o dever de orientar, intervir e
acompanhar as dificuldades individuais e/ou de grupo que
ocorre na pratica docente. Segundo Libaneo et al. (2007, p.
37) “o professor ja ndo ¢ considerado apenas como o
profissional que atua em uma sala de aula, mas também
membro de uma equipe docente, realizando tarefas com
responsabilidade ampliada no conjunto das atividades
educacionais”. O trabalho em equipe com docentes
participantes ativos, cooperativo e reflexivo na equipe,
discutindo no grupo suas concepgdes, praticas, experiéncias
e participantes com objetivo de buscar solucdes para
situacOes-problema comuns do ambiente escolar pode
representar uma alternativa de valorizacdo profissional.

“A  atuagdo do psicologo tem um cardter
essencialmente social, articulando a outros fazeres da
instituicdo  (dos especialistas, dos professores, da
administracdo, da familia etc.) e do contexto extraescolar
(pesquisadores, politicos, profissionais de diferentes areas)”
(WECHSLER, 2008, p.150), assim o psicologo previne o
fracasso da aprendizagem olhando a escola/faculdade como
um espaco que forma cidaddos, no entanto deve ser aberta a
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comunidade com atividades de oficinas, lazer e cultura e
também auxilia os professores a montarem estratégias de
defesas para lutarem pela permanéncia no trabalho buscando
formas de motivagdo para vivenciar o prazer no trabalho,
sentindo-se valorizados na profissdo, com sentimento de
utilidade, pode promover mudangas no comportamento dos
alunos.

Portanto o Psicologo segundo Cassins et al. (2007)
tem conhecimento necesséario para trabalhar a pessoa do
professor e sua relagdo com o outro. Segundo Perrenoud
(2002), o principal instrumento de trabalho é a sua pessoa, a
relacdo que construida com os alunos, seja individual ou no
coletivo, nunca deve esquecer a pessoa do professor, mesmo
que a formacdo esteja centrada nos saberes e na didatica,
promoverd um reconhecimento da importancia do papel de
professor.

“O professor, portanto, deve ser capacitado a cuidar
de si e agir em grupo na defesa da promocéo de qualidade de
vida, devendo perceber a escola como espaco de
humanizagdo e promocdo de saude” (ROCHA;
FERNANDES; 2008, p. 24).

Sendo assim apresentamos algumas formas de
atuacdo do profissional psicdlogo de modo que cada vez
mais as escolas sejam locais onde se garanta oportunidade de
crescimento a todos. E colabora para que menos professores
se sintam fracassados com o sistema educacional.

O psicologo pode formular tratamentos por varios
caminhos, como pelo comportamento do professor, onde vai
ver a pedra angular de uma abordagem unificada, um
programa comportamental abrangente. Este é necessario
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para identificar e eliminar os reforgadores do problema
mental que esteja sendo desenvolvido, diminuir o uso de
drogas e utilizar com eficacia os refor¢os positivos que
afastam dos problemas mentais o foco da atengdo. E
essencial que o professor seja um colaborador ativo no
esforco para aliviar essas tensdes. O professor deve
concordar em discutir seus problemas somente com o
psiclogo e ndo com os membros da sua familia; isso tende
a estabilizar sua vida pessoal, pois sua familia geralmente
estd cansada do assunto. No comeco do tratamento, o
professor deve receber tarefas de autoajuda, graduadas até a
atividade maxima, como meio de refor¢o positivo. As tarefas
ndo devem exceder suas capacidades. O professor também
deve ser solicitado a manter um grafico de autoavaliacéo
para registrar suas realizagGes, para que seu progresso possa
ser medido e lembrado. Um Unico psicologo encarregado da
abordagem do tratamento multiplo é a mais alta prioridade.
As consultas, conforme indicado, e os procedimentos
técnicos feitos por terceiros sdo adequados, mas o tratamento
do paciente deve permanecer nas maos do psicdlogo. Nao se
deve permitir que os referendos despertem uma esperanca
irreal no paciente ou se tornem um veiculo para 0 médico
rejeitar o caso. A atitude do psicélogo deve ser honesta,
interessada e esperancosa - ndo de uma cura, mas de controle
do seu estado mental (ROCHA; FERNANDES; 2008, p. 24).

A Psicologia da Educacao vem sendo considerada até
agora como uma area secundaria da Psicologia, vista como
relativamente simples, ndo requerendo muito preparo, nem
experiéncia profissional. Dentro das instituicbes é pouco
valorizada, até mesmo dispensavel. Essa perspectiva, que
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nos parece bastante equivocada e inadequada, talvez
provenha do fato de que, historicamente, a area educacional
tenha-se caracterizado como um desmembramento da area
clinica, o que gerou a visdo de uma Psicologia clinica. Uma
outra abordagem seria a da acdo preventiva da Psicologia
Escolar. Caberia aqui discutir e esclarecer a natureza de tal
ajustamento.

Esté implicita na visdo de Psicologia uma vinculagdo
com a area de salde mental, onde os problemas sdo
equacionados em termos de salde x doenga, 0 que na
escola/faculdade se retraduz como problemas de ajustamento
e adaptacdo. O que nos parece estar subjacente, mas nem
sempre claro, nessa perspectiva, ¢ a ideia de que a
escola/faculdade como instituicdo é tomada como adequada,
como cumprindo 0s objetivos ideais a que se propde.
Permanecem inguestionados, desta forma, o anacronismo
dos curriculos, dos programas de ensino-aprendizagem
empregadas, bem como a adequacédo da relacdo professor-
aluno estabelecida. Esta €, portanto, uma visdao conservadora
e adaptativa, uma vez que 0s problemas surgidos ficam
centrados no aluno, isto €, a responsabilidade dos insucessos
e dos fracassos recai sempre sobre o professor (NOVAES,
1980).

O papel do psicologo seria entdo o daquele
profissional que tem por funcéo tratar estes alunos-problema
e devolvé-los a sala de aula "bem ajustados”. Na medida em
que os problemas sdo equacionados em termos de salde X
doenca, fica o papel do psicologo investido de um carater
onipotente, uma vez que seria 0 portador de solucgdes
magicas e prontas para as dificuldades enfrentadas. Por outro
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lado, acaba por estabelecer uma relagdo de assimetria,
verticalidade e poder dentro da instituicdo, uma vez que lhe
é atribuida a decisdo e o julgamento a respeito da adequacao
ou inadequacéo das pessoas em geral. S&o as duas faces de
uma mesma moeda — de um lado o magico, o salvador, e do
outro, um elemento altamente persecutério e ameagador.

Essa dupla imagem que o psicologo adquire ou
transmite (?) em fungédo deste tipo de abordagem ou da sua
prépria postura, leva, com frequéncia, a uma atitude
ambivalente e de resisténcia por parte da instituicdo, que
muitas vezes dificulta ou até impede a continuidade dos
servicos de psicologia. Na medida em que a escola/faculdade
toma a iniciativa de realizar esse processo, atraves do servigo
de Psicologia, sem uma conscientizacdo gradativa e
espontanea, o resultado devera ser ou um recusa de colaborar
até mesmo na fase inicial de diagndstico, ou uma rejeicéo
clara e aberta da orientacdo oferecida. Uma outra dificuldade
¢ a de os dados obtidos através de exames psicologicos nem
sempre revertem para a escola/faculdade sob forma de
orientacdes concretas e acessiveis.

O psicdlogo ndo se restringiria apenas a aplicacdo de
testes e a realizacdo de terapia dentro do contexto
educacional, mas pretenderia "difundir a sadde mental,
procurando alcancar um maior namero possivel de
professores. O psiclogo como agente de mudancas, outra
alternativa que nos parece mais adequada e que nao exclui,
pelo contrario, se beneficia das contribuicdes da Psicologia
clinica e da Psicologia académica, seria a do psic6logo como
agente de mudancas dentro da instituicdo, onde funcionaria
como um elemento catalisador de reflexdes, um
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conscientizador dos papéis representados pelos Varios
grupos que compdem a instituicdo (PATTO, 1981).

O conhecimento psicoldgico originou-se de trabalhos
cujos fundamentos filoséficos provém de fontes diversas:
psiquiatria, neurologia e medicina social, sobre uma otica
experimentalista e positivista. Consequentemente, as
praticas pedagdgicas se originaram a partir de duas vertentes:
0 movimento da Escola Nova e a medicina de concepgéo
higienista. Essas duas vertentes constituiram o perfil do
psicologo na instituicdo, cuja funcdo era ocultar as
desigualdades sociais. Por essas duas influéncias a educacgéo
brasileira foi-se constituindo por interesses ideoldgicos
mantidos até hoje. Posteriormente, sob a influéncia dos
movimentos psicoldgicos internacionais baseados em
explicagdes fisiologicas, bioldgicas e fisicas para o
comportamento  humano, surgiram tentativas de
compreender a educacao e 0s processos de aprendizagem sob
o enfoque que incluia aspectos de cunho socioldgico.

A Psicologia, enquanto area profissional especifica
vinha-se caracterizando pela psicologizacdo das questBes
educacionais, originando com énfase nos processos de
aprendizagem e nos procedimentos remediativos. Esperava-
se que o psicologo fizesse um trabalho clinico na educacéo,
buscando “corrigir” os alunos que nao se enquadravam nas
regras estabelecidas, para que assim o professor passasse a
ter uma melhor qualidade de vida. Os psicologos,
procurando construir um referencial critico, passaram a
reorientar sua pratica, adotando o discurso como pressuposto
béasico (KUPFER, 1997).

Propuseram a criagéo de um espacgo em que ndo fosse
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ouvido apenas o aluno, mas também seus professores, com o
objetivo de pensar a realidade da instituicio como um
processo de construgdo coletiva. Assim sendo, as solucGes
ndo sdo buscadas a partir de um enfoque individual: € o
contexto educacional e suas praticas que constituem o objeto
da andlise.

Dessa forma, diminuem as cristalizacbes e o0s
estere6tipos, uma vez que o discurso se dinamiza e as
pessoas podem se comprometer e responsabilizar-se pelo que
fazem e dizem. Bock (2000), afirma que a naturalizagdo do
fendmeno psicologico como gerador de concepgdes na
Psicologia da Educacdo comeca pela escola, que
desvalorizou a vida social e ndo entendeu que deveria se
articular com ela e injetar a realidade nas tarefas e reflexdes
escolares. Verificou-se que este descomprometimento da
escola com o social expressou-se nas reflexdes feitas pelos
professores em um curso organizado pela equipe de estagio
sobre sua formacdo. Eles tinham dificuldade em entender a
escola como integrante de um sistema social mais amplo e
constantemente influenciada por ele. Em consequéncia
disso, os conteudos eram repassados aos alunos de forma
mecanica e ndo havia compromisso com a analise critica da
realidade em que vivemos.

A psicologia ndo é uma ciéncia unitaria, pois a varios
linguajares no campo psicoldgico. Durante varios anos ela se
interessava em pesquisa laboratorial, mas as necessidades
em atender o pensamento humano ela foi evoluindo e esta
evolugdo foi importante para formacdo docente. Para a
psicanalitica a escola/faculdade abriu um leque para os
profissionais na &rea médica diagnosticando Varios
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vivenciados a todos que trabalnam em escola/faculdade, ja a
psicometria tem uma funcdo mais abrangente mais
habilidade dos alunos. Juntando estas duas mencionadas o
docente tem de fato uma educagédo de qualidade onde haja
ensino e aprendizagem.

O docente que ndo aperfeicoar nestes conhecimentos
tera muita dificuldade em trabalhar com os alunos, pois cada
um ser sendo Unico com habilidade diferencial, cabendo o
professor em diferenciar em cada aluno suas habilidades e
seu desenvolvimento para uma satisfacdo em sala de aula,
sempre tendo embasamento no convivio fora da
escola/faculdade, pois o aluno inicia o seu desenvolvimento
em casa com os seus familiares, o professor tera que entender
suas dificuldades ou ate mesmo seus progressos.

O professor tera condigdes necessarias para entender
e até ajudar para que se tornem futuros profissionais do bem.
A escola/faculdade € um referencial para o aluno e o
professor um mediador para o aluno, a interacdo do
professor-aluno facilita uma compreensdo dos problemas
vividos pelos alunos fora da escola/faculdade, a psicologia
tendo varios caminhos que o professor possa percorrer
chegara a resolucdo dos problemas vividos pelos alunos fora
da escola/faculdade, e com isso o papel de cada professor
para a sociedade terd uma grande relevancia (ALMEIDA,
Sandra Francesca, 2003).
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CONCLUSAO

Chegamos ao fim dessa incursédo nas ideias que
refletem a visdo sobre a saide mental do professor em cursos
de p6s-graduacdo e em varias outras instancias.

Os textos estudados trazem diversas discussoes
acerca da salde mental do professor, nos permite
compreender fatores que levam o professor ao adoecimento.
E possivel perceber que a sociedade contemporanea devido
a alteracOes politicas, sociais, culturais e tecnoldgicas, tem
imposto transformacdes a funcdo do professor. E diante
dessas atualidades, ele comeca a perder a sua posi¢ao que
antes era garantida e a partir dai o adoecimento comeca a
aparecer.

Percebe-se que a presenca de politicas pablicas no
sistema educacional brasileiro tem uma relevancia negativa
no cotidiano dos docentes sobre a saude, ndo exatamente em
adoecer, mas a existéncia do sofrimento no dia a dia de
trabalho. A falta de preparo dos professores para o processo
de inclusdo que tem elevado o nimero de alunos por turmas;
a falta de trabalhos pedagdgicos em equipe; o desinteresse
dos alunos em acompanhar a sua trajetoria académica; a
indisciplina cada vez maior; os baixos salarios, situacées que
fogem do controle e preparo do professor, a falta de
reconhecimento entre professores, sociedade e alunos tém
provocado muitos embates que leva ao adoecimento do
docente. Um bom salario ndo garante sozinho, qualidade no
trabalho. Se outras condicGes de trabalho permanecerem
inalteradas, nosso ensino certamente continua com graves
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deficiéncias (SOUZA, 2003, p. 252).

Ainda foi possivel perceber que o ambiente escolar
produz agentes estressores com o qual o professor tem que
lidar no seu trabalho cotidiano. O estresse, e a sindrome de
burnout se destacaram como as principais doengas que
afetam o professor. Dentro da escola/faculdade quando nao
ha uma parceria continuada entro os professores para nova
realidade educacional, infraestrutura fisica e pedagdgica
adequada, disciplina, resulta em uma tenséo que precisa ser
descarregada no dia a dia, e a escola/faculdade n&o promove
um espaco para que o professor encontre um equilibrio para
aliviar as tensdes ao contrario tem que se submeter a
escola/faculdade para sobreviver.

Mesmo diante de poucas referéncias tedricas
encontradas acerca da atuagdo do psicologo trabalhando com
a saude mental do professor é importante ressaltar que no
ambiente escolar hoje, a participacdo do psicélogo junto ao
corpo docente tem sua relevancia. Sendo que o trabalho do
psicologo é desenvolver pensamentos de novas alternativas
e solucdes, para os conflitos que o professor podera ter em
seu trabalho educacional, pois a melhoria da educacéo
brasileira depende da melhoria da qualidade do trabalho do
professor.

“O psicologo desenvolve, apoia e promove a
utilizacdo de instrumental adequado para o melhor
aproveitamento académico do aluno a fim de que este se
torne um cidaddao que contribua produtivamente para a
sociedade” (CASSINS et al., 2007, p. 17).

A partir dos dados apresentados, constatamos que é
necessaria uma analise mais aprofundada, ja que o indice de
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adoecimento foi grande, gerado ou por uma sobrecarga de
atividades ou até mesmo pela cobranca do préprio professor
em atender a esse contexto de mudancas e novas exigéncias.
Contudo, percebemos que existe um sofrimento psiquico e
esse esta ligado a dificuldade para operar regras de oficio,
como a do “controle de turma” (que diz respeito a
organizagdo das condic¢Ges de ensino em sala de aula), ao
nimero excessivo de alunos, as relagdes hierarquicas e,
sobretudo, as atitudes diante dos contextos sociais em
mudanca.

O sofrimento psiquico dos professores pode se tornar
um caso de saude publica, devido ao grande abandono da
profissdo que ocorre no ambito educacional, espera-se que
esse trabalho promova um pensamento critico ao leitor de
forma que se mobilize em prol dos docentes, para que cada
vez mais possamos dobrar a atencédo a satde do professor que
tem uma importante missao de ensinar.

As condicOes de trabalho do professor é um tema que
se debate ha algum tempo na midia, na academia, nos
sindicatos, levando a alguns questionamentos que dao
origem a diversas reflexdes e buscas por respostas. No
tocante as condigdes de trabalho do professor, foi possivel
perceber esse processo de producdo de um saber. Os sujeitos
participantes da pesquisa eram professores que possuem
experiéncia docente. Ou seja, todas as informacoes que eles
detém advém de relatos de sua vida pessoal no cotidiano do
trabalho. E importante ressaltar, no entanto, que esses
sujeitos ndo recebem essas informagdes totalmente
desprovidos de um conhecimento prévio. Ao entrar em
contato com um objeto ou fendmeno, eles ja possuem um
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repertério anterior, ao qual somam as novas informacoes,
modificando-as de forma a tornar familiar o ndo familiar,
através dos processos cognitivos de objetivacdo ancoragem.

Os principais fatores que, para eles, afetam suas
condicbes de trabalho sdo, em primeiro plano, a falta
reconhecimento por parte da sociedade e dos seus alunos, o
baixo salario, seguido da estrutura fisica. Outros fatores
também estdo incluidos nas condicdes de trabalho, segundo
os professores: a seguranga, a formagdo docente, a
motivacao do aluno e quantidade de atribui¢fes do professor.

Aqui é importante pontuar dois aspectos
interessantes. Primeiro, que essa representacdo social
partilhada pelos professores reorganiza os fatores em relagéo
a literatura existente sobre o assunto. Para os professores,
condicdes de trabalho incluem reconhecimento, salario,
formacdo e valorizacao da profissdo. Enquanto, na literatura,
valorizacgéo da profissdo inclui salario, formacéo e condicGes
de trabalho (FONTINELES, 2008), e se quer é falado em
reconhecimento. Isso tem justificativa na origem dessa
representacdo, que estaria ancorada nas vivéncias dos
entrevistados com a tematica das condicdes de trabalho.

O segundo aspecto a ser observado é que alguns
fatores nem sempre dependem exclusivamente das instancias
da escola/faculdade, tais como a motivacdo do aluno e
valorizacdo social da profissdo. Os proprios professores sao
corresponsaveis ha mudanca desses fatores, pois a motivagéo
do aluno depende, entre outros aspectos, da motivacédo do
professor, bem como a valorizacéo social do professor, que
muitas vezes ndo é observada nem mesmo no seu proprio
discurso. Nas representacfes que os professores partilham
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sobre as condicdes de trabalho na escola/faculdade,
percebeu-se que a grande maioria dos entrevistados comunga
de uma representacdo negativa, considerando que as
condigdes de trabalho sdo ruins ou insuficientes para o
desempenho do seu trabalho.

Na relacdo entre as condi¢cbes de trabalho do
professor e salde mental, foi visivel que os professores
necessitam urgentemente de recursos que lhes proporcione
melhores condicdes de trabalho, e assim tenha uma melhor
qualidade de vida. Sendo assim, quanto melhor as condigdes
de trabalho, mais qualidade teriamos na educacdo. Porem, é
necessario ressaltar uma das grandes contradicOes
encontradas nesta pesquisa, a partir da fala dos sujeitos. Os
entrevistados afirmam que, com mas condigdes de trabalho,
a qualidade da educacéo sofre um declinio, pois o professor
sente-se desmotivado para trabalhar sem material adequado,
numa escola com estrutura precéria, exposto a violéncia e,
entre outros fatores, receber uma remuneracdo abaixo dos
seus esforcos. Dessa forma, hd uma repercussao negativa na
qualidade do ensino. Todavia, os licenciados desejam atuar
nas escolas publicas para contribuir com a sociedade e
melhorar a qualidade da educacao.

A sociedade afirma que a boa qualidade da educacéo
estd condicionada as boas condicdes de trabalho do professor
e, a0 mesmo tempo, dizem que desejam atuar num campo em
que ndo ha boas condigdes de trabalho, segundo eles
mesmos, para melhorar a qualidade do ensino. Isso reafirma
0 carater complexo das representagcdes sociais, que permite
que elas coexistam, mesmo sendo contraditérias.

Falar sobre a satide mental do professor ndo é algo
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simples, pois € um campo de estudo ainda ndo muito
explorado, apesar de muito discutido no senso comum e na
academia. Uma das principais dificuldades na elaboracéo
deste estudo se referiu exatamente a escassez de bibliografia
impressa sobre a tematica das condicdes de trabalho. O
levantamento tedrico sobre o assunto se deu principalmente
a partir de artigos de periddicos e revistas cientificas. Espera-
se, entretanto, que esta pesquisa possa contribuir com a
evolucdo dos estudos sobre a satde mental do professor e,
consequentemente, resulte em mais discussdes e melhorias
trabalhistas para a classe docente.
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